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Introducción  

Este documento tiene como objetivo entregar a los funcionarios municipales y a las autoridades 

locales datos, elementos, categorías y relaciones que permitan observar la realidad comunal en sus 

diversos aspectos. 

Quienes trabajamos estas perspectivas, sabemos que dada la complejidad de la realidad social, 

nunca se es capaz de interpretarla en su globalidad, ni  caracterizar completamente sus variables 

objetivas, pues ellas son modeladas por las culturas presentes en la comunidad y que se expresan 

en los modos de relación entre las personas, cargadas de contextos subjetivos e intersubjetivos que 

enmarcan las interpretaciones. 

Es por ello que este documento aspira sólo a ser parte de un instrumental operativo, caracteriza 

aspectos de observación o describe situacionalmente realidades, para así poner una base común de 

conocimiento con la cual el equipo municipal se dispone a una acción reflexiva sobre la comuna, 

cumpliendo la exigencia metodológica de conocer para decidir y luego, intervenir la realidad en una 

acción transformadora. 

En los temas que se describen se ha realizado un esfuerzo de síntesis de los contenidos extraídos 

desde fuentes primarias, los aportes de la comunidad en focus group y talleres, los aportes de los 

funcionarios y de la documentación municipal, como asimismo de los datos incorporados de fuentes 

secundarias, información sectorial de distintos organismos públicos, del Estado central, etc.  

En este momento el equipo municipal se encuentra en medio de un proceso de cambio. El municipio 

debe asumir nuevos roles en un determinado territorio socialmente organizado, transformándose en 

un ñfacilitador del desarrollo localò, generando estrategias que se traduzcan en acciones que 

beneficien a la comunidad en su conjunto y que propenda a la resolución de diversas problemáticas. 

Es por ello que hay que propender a observar y reflejar diferenciadamente, las reales 

responsabilidades y oportunidades de hombres y mujeres en las diversas áreas del desarrollo, en el 

crecimiento económico, social y cultural de la comuna. 

Por último, es importante dejar constancia que este documento admite nuevos aportes, es dinámico 

y en permanente construcción. Reconoce múltiples autores que sin duda, reconocerán sus aportes a 

través de las páginas y es por esto, porque es una construcción colectiva que hemos realizado en 

común, que les pertenece a todos los funcionarios municipales. La Comisión Pladeco tuvo la 

responsabilizar de coordinar, organizar y sistematizar los aportes. 
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Capítulo I: Situación Actual de la Comuna de Llanquihue 

1. Aspectos Territoriales 

1.1. Descripción comunal 

La comuna de Llanquihue fue creada el 19 de Junio del año 1968 según Decreto Nº 16.854 del 
Ministerio del Interior, integra administrativamente la Provincia de Llanquihue, Región de Los Lagos. 
La superficie comunal  es de 421.35 km², lo que  equivale al 2,8% de la superficie de la provincia  y a 
0,63% de la superficie regional. 

Se ubica entre las coordenadas 73Ü00`11.74ôô longitud oeste y 41Ü 15`37.50ôô latitud sur, en la ribera 
del Lago Llanquihue, frente al Volcán Osorno a 27 kilómetros de distancia de Puerto Montt, entre las 
ciudades de Puerto Varas  y Frutillar, distantes 7  y 19 kilómetros respectivamente.  Está compuesta 
por una zona urbana y localidades rurales: Los Pellines, Loncotoro, Colegual, Totoral, Huenumapu y 
Línea Solar.  

Los deslindes comunales son: al norte con la comuna de Frutillar, al sur con la comuna de Puerto 
Varas; al oriente y poniente con la comuna de Fresia. 

1.1.1.- Clima1 

De acuerdo con la clasificación climática de Köeppen, la comuna presenta un Clima Templado cálido 
lluvioso con influencia mediterránea, el cual domina la totalidad de la comuna. Este clima se extiende 
desde las proximidades del paralelo 38º hasta la Isla Guafo por el litoral y Puerto Montt por la 
Depresión Intermedia.  

La temperatura promedio anual es de 12º C, y la amplitud térmica anual, 9,6º C, donde el mes más 
cálido corresponde a enero, con 17,2º C, y el mes más frío a julio, con 7,6º C. 

Con respecto a las precipitaciones, se registran aproximadamente 2.489,7 mm, con lluvias 
prácticamente durante todos los meses del año, aunque en enero y febrero sus registros descienden 
a 64,6 y 68,9 mm, respectivamente, lo que no permite hablar de una estación estival seca en este 
tipo de clima. 

1.1.2.- Geología2  

Clasificada por Börgel (1983) como la región periglacial y lacustre de volcanismo activo, que se 
extiende desde el río Bío-Bío hasta el Canal de Chacao. La formación geológica más antigua 
corresponde al Complejo Plutónico, originado en el Paleozoico superior y constituido por tonalitas, 
dioritas y granodioritas. Los fenómenos geológicos que dieron origen a esta unidad ocurrieron con 
anterioridad al denominado ciclo orogénico andino que dio origen a la Cordillera de Los Andes. En la 

                                                           
1 Extracto de información ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ άActualización Plan Regulador Comunal de Llanquihue, Declaración de 
Impacto AmbientalέΣ  septiembre 2009.- 
2 9ȄǘǊŀŎǘƻ ŘŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ά!ŎǘǳŀƭƛȊŀŎƛƽƴ tƭŀƴ wŜƎǳƭŀŘƻǊ /ƻƳǳƴŀƭ ŘŜ [ƭŀƴǉǳƛƘǳŜΣ 5ŜŎƭŀǊŀŎƛƽn de 
LƳǇŀŎǘƻ !ƳōƛŜƴǘŀƭέΣ septiembre 2009.- 
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actualidad, este complejo aflora al oriente del río Petrohúe, rodeando el lago Todos los Santos por 
sus flancos sur, norte y este. 

Durante el Mioceno se desarrolló una intensa actividad volcánica en la Cordillera de la Costa, se 
eleva la Cordillera de Los Andes como consecuencia del ciclo orogénico y junto a esto se produce la 
retirada del mar iniciándose una fase erosiva. Esta actividad volcánica es trasladada a la Cordillera 
de Los Andes durante el Plioceno provocando la sedimentación de grandes cantidades de 
materiales piro clásticos, laháres y lavas andesítico-basálticas cubriendo las formaciones más 
antiguas (Complejo Plutónico). El intenso tectonismo desarrollado durante el Plioceno contribuyó a 
modelar el actual relieve, separado en Cordillera de la Costa, Depresión Intermedia y Cordillera de 
Los Andes. 

1.1.3.- Hidrología3 

La comuna de Llanquihue, se ubica dentro de la cuenca del río Maullín, ubicándose su capital 
comunal en la naciente de este río. Esta cuenca es de características pre ï andina, con una 
extensión aproximada de 3.972 km2. El río nace en la costa poniente del lago Llanquihue, 
precisamente en el borde sur del centro histórico de la ciudad, desde este lugar toma dirección hacia 
el sur oeste, hasta desembocar en la costa del Océano Pacífico, donde forma un gran estuario en 
cuyo costado sur se encuentra la localidad de Maullín.  

Recorre la Depresión Intermedia en una longitud de 85 kilómetros. En su recorrido hacia el mar, el 
río Maullín recibe el aporte de afluentes menores, entre los que destacan los ríos Calabozo, Río 
Negro, Gato, González, Toledo, Chaqueigua y Cebada, entre otros. Al llegar a su desembocadura 
recibe desde el norte las aguas del río Quenuir, el cual corre por las boscosas llanuras costeras en 
dirección sur, serpenteando entre grandes meandros que forman pantanos extensos.  

El curso superior del río Maullín es tortuoso y corre en terreno más bien plano, en un lecho de 
suaves pendientes y profundo de 60 a 100 m. de ancho. El curso medio, a 45 km de su nacimiento, 
se ve interrumpido por un salto de 1,5 m. que obstaculiza la navegación. Debido a ello el río Maullín 
es navegable por botes solamente hasta Puerto Toledo, caserío situado en la ribera sur y a 35 km. 
de la boca. Al salto ya mencionado sigue, por unos 25 kilómetros, un cauce uniforme de 50 a 60 m 
de ancho, entre campos planos y bosques, hacia abajo el cauce se ensancha a 200 y hasta 600 m, 
conservando una profundidad media de 3 m. 

1.1.4.- Hidrogeología4 

 Las características hidrogeológicas de la cuenca son las siguientes: En la parte alta destaca la 
existencia de formaciones rocosas de origen hipa bísales e intrusivas pertenecientes a los períodos 
Jurásico - Terciario. Destacan los volcanes Osorno y Calbuco como importantes formadores del 
relieve de esta cuenca, así como las glaciaciones acontecidas durante el período Cuaternario. Estas 
formaciones consisten principalmente en intrusitos graníticos de nula permeabilidad y que forman el 

                                                           
39ȄǘǊŀŎǘƻ ŘŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ άActualización Plan Regulador Comunal de Llanquihue, Declaración de 
Impacto Ambientalέ, pág. 18 septiembre 2009.- 
4 9ȄǘǊŀŎǘƻ ŘŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ά!ŎǘǳŀƭƛȊŀŎƛƽƴ tƭŀƴ wŜƎǳƭŀŘƻǊ /ƻƳǳƴŀƭ ŘŜ [ƭŀƴǉǳƛƘǳŜΣ 5ŜŎƭŀǊŀŎƛƽƴ ŘŜ 
LƳǇŀŎǘƻ !ƳōƛŜƴǘŀƭέΣ ǇłƎΦ му ǎŜǇǘƛŜƳōǊŜ нллфΦ- 
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basamento de este sector de la cuenca. Por lo tanto, las infiltraciones de aguas meteóricas escurren 
por el subsuelo principalmente hasta los cuerpos lacustres de: Llanquihue y Todos Los Santos. Las 
aguas de estos lagos se infiltran a través del material morrénico originando una fuente constante de 
abastecimiento del acuífero5. 

El valle central destaca por su baja altitud con respecto al nivel del mar, por el cual escurre un 
acuífero en dirección Sur y SSW. El medio por el cual escurre el acuífero es material de relleno o 
depósitos no consolidados de origen glacial, consistente en morrenas y materiales aluviales de alta 
permeabilidad. 

Destaca el batolito costero como un gran murallón impermeable consistente en rocas metamórficas y 
sedimentarias del período Paleozoico que provoca el escurrimiento en la dirección antes señalada. 
Destaca la baja profundidad del acuífero que se mantiene hasta su desembocadura con 
profundidades de 1 a 8 metros características hidrogeológicas generales de la cuenca del río 
Maullín. 

1.1.5.- Demografía 

La comuna tiene una población total de 16.337 habitantes según cifras del Censo del año 2002, los 
cuales se distribuyen 12.728 habitantes urbanos (11.447 se localizan en la ciudad de Llanquihue y la 
diferencia en la localidad de Los Pellines, es decir 1.281) y 3.609 habitantes rurales. El dato de 
Población comunal desagregada por sexo según censo 2002 puede observarse en el cuadro que 
sigue: 

 Ambos sexo hombres mujeres Índice de 
masculinidad 

Llanquihue 16.337 8.141 8.196 99,33  

Urbana 12.728 6.260 6.468 96,78  

Rural 3.609 1.881 1.728 108,85  

Fuente: INE censo 2002 

La población comunal estimada según proyección del censo 2002  para el año 2014 alcanza a 

17.864 habitantes, los que se desagregan por sexo en 8.859 de varones (49,83%) y 9.005 de 

mujeres (50,17%). 

Por otra parte,  en 5296 fichas aplicadas al 4 de Octubre del año 2014, la ficha de Protección Social, 
reporta como encuestadas a 15.624 personas6, 8286 mujeres y 7338 hombres,  que se desagregan 
por ciclo de vida según el siguiente gráfico:  

 

 

                                                           
5 Adenda Nº 1, En Respuesta a la Solicitud de Aclaraciones, Rectificaciones o Ampliaciones a la Declaración 
ŘŜ LƳǇŀŎǘƻ !ƳōƛŜƴǘŀƭ ŘŜƭ tǊƻȅŜŎǘƻ Ϧt[!b w9D¦[!5hw /ha¦b![ 59 [[!bv¦LI¦9έ 
6 Fuente: datos Ficha de Protección social ς DIDECO 
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Población según ciclo de vida registrada en Ficha de Protección social 

 

Fuente: datos Ficha de Protección social ï DIDECO 

El grueso de la población 80,03%  registra habitación en las áreas urbanas encontrando sólo un 

19,97% de población rural, existe una fuerte tendencia de migración hacia la habitabilidad urbana y 

despoblamiento rural que se vincula directamente con las oportunidades y acceso a bienes sociales.  

Si se analiza la composición de población en el eje urbano rural se advierte mayor presencia de 

mujeres en el área urbana y mayor presencia de varones en el área rural con un índice de 

femineidad menor al de masculinidad. Asimismo la población rural es proporcionalmente de mayor 

edad a la población urbana.  

La población comunal, según censo 2002,  constituye el 2,22 % de la población regional y la 

densidad comunal es de  42,45 habitantes/Km2. 
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1.2. Ordenamiento territorial 

El Plan Regulador Comunal vigente de Llanquihue fue aprobado por D.S. MINVU Nº 11, 1988 (DO 

04.03.1988) siendo objeto posteriormente de tres modificaciones: 

¶ La primera referida a una ampliación del Límite Urbano en el área Norte de la ciudad, 

aprobada por Resolución GORE de Llanquihue Nº 49 de 1997 (DO 24.07.1977).  

¶ La segunda a una modificación de áreas reducidas de diversos sectores urbanos, aprobada 

por Resolución GORE de Llanquihue Nº 49 de 1997 (DO 24.07.1997), en materia de usos 

de suelo, reducción de áreas de riesgos y supresión de trazados de algunas vías locales.  

¶ La tercera corresponde a una ampliación del Límite urbano en el área Sur de la ciudad, 

aprobada por Resolución GORE Nº 20 de 1999 (DO 29.12.2000). 

Actualmente, se encuentra en proceso desde el año 2009 un nuevo ordenamiento territorial, que se 

espera de pronta aprobación. El nuevo Plan regulador integra dos áreas urbanas, la ciudad 

propiamente tal y la comunidad de Pellines. 

El documento de impacto ambiental presentado por el municipio de Llanquihue, con motivo del 

nuevo plano regulador en el año 2009, señala una ampliación del área urbana de la ciudad de 

Llanquihue, que incorpora un área adicional de 204,57 hectáreas en diversas Zonas, incluidas la de 

Extensión Urbana, se incluye también la ampliación urbana para la localidad de Los Pellines7. 

Usos de Suelo en la 
Comuna 

Superficie (hectáreas) 

Límite Urbano Vigente   370,20 

Límite Urbano Propuesto  583,30 

Áreas de Extensión  213,10 
 

Usos de Suelo en la 
Comuna 

Superficie (hectáreas) Porcentaje 

Áreas Urbanas e 
Industriales 

22890  0,55 

Praderas y Matorrales 30470,10 72,84 

Bosques 6002,40 14.35 

Humedales 44.8 0,11 

Cuerpos de Agua 5.083,35 12,15 

Total 41.829,55 100,00 

   
Fuente: Elaboración a partir del catastro y evaluación de los recursos Vegetacionales Nativos de Chile, CONAF 1999. 

Capacidad de Uso de Suelo en Áreas de Extensión 

                                                           
7 Adenda Nº 1, En Respuesta a la Solicitud de Aclaraciones, Rectificaciones o Ampliaciones a la Declaración de Impacto 

Ambiental del Proyecto "PLAN REGULADOR COMUNAL DE LLANQUIHUEò 
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Usos de Suelo en la 
Comuna 

Superficie (hectáreas) Porcentaje 

II  39,26  18,42 

III   41,96 19,69 

IV   21,69   10,18 

VI   65,63 30,80 

VII  3,18  1,49 

Suelos Urbanos  41,38  19,42 
Fuente: Información Gráfica de CIREN y Trabajo de terreno, analizada en SIG Arview 3.2. 
 

 
Sitio Río Maullín: Esta área se compone de dos áreas contiguas Maullín y Monte Verde, y se 
encuentra entre el Lago Llanquihue y el Océano Pacífico. La superficie que el área comprende 
alcanza las 55.000 ha, de las cuales sólo 619 ha., aproximadamente se localizan dentro del área de 
estudio. El área del humedal del río  Maullín, protege una amplia diversidad de especies de fauna y 
avifauna asociada a estos ecosistemas. El valor de estos ambientes, mayoritariamente humedales 
son que cubren desde ambientes loticos oligotróficos (ritrales y pótameles, incluyendo los Lagos 
Todos los Santos y Llanquihue) a gradientes de mesotrofía y eutrofia en la desembocadura. En su 
curso presenta vegetación ribereña de asociaciones endémicas de nuestros valiosos hualves. Allí se 
presentan grandes marismas estuarinas con poblaciones importantes de recursos marinos de interés 
comercial, poblaciones de algas, peces, moluscos y artrópodos, aves como los flamencos que 
inviernan en este sector y mamíferos como el Huillín y Chungungo. La zona de Monte Verde se 
menciona en el Libro Rojo de sitios prioritarios como área de interés arqueológico excepcional y 
única debido a evidencias culturales (presencia humana >12.500 años) y de mega fauna con valor 
internacional. 
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1.3. ¿Cómo es la vivienda en Llanquihue? 

El censo del año 2002 arroja la existencia de 4.579 viviendas en la comuna de Llanquihue, de las 
cuales el 75% se ubica en el sector urbano y el 25% en zona rural. La tasa de crecimiento fue de 2,8 
para este concepto.  

El dato de viviendas ubicadas en las áreas urbanas, muestra que un aumento sustancial en el último 
período, de un total de 2.194 casas a 3.062 en una década, lo que implica un incremento de 
aproximadamente el 40%. En el caso de Los Pellines también ha habido un incremento de 240 a 372 
unidades habitacionales, equivalente a un incremento del 55% aproximadamente.  

A continuación se presentan los datos comunales correspondientes a la cantidad de viviendas 
particulares y colectivas, ubicadas en áreas urbanas y rurales según el censo 2002. Según estos 
datos, del total de viviendas registrado el 74,99% corresponde a viviendas ubicadas en áreas 
urbanas, y de éstas el 99% corresponde a viviendas particulares y el 1% a colectivas. Del 25,01% 
correspondiente a las viviendas ubicadas en áreas rurales, el 99% corresponde a particulares y el 
1% a colectivas. 

DIVISION POLITICO ADMINISTRATIVA, 
AREA URBANA - RURAL Y 
TIPO DE VIVIENDA 

Total 
de 
viviendas 

OCUPADAS DESOCUPADAS 

Total Personas 
presentes 

Personas 
ausentes 

Comuna de Llanquihue  total 4.579 4.305 4.293 12 274 

      Casa   4.325 4.064 4.055 9 261 

      Departamento en edificio   14 14 14 0 0 

      Piezas en casa antigua o en conventillo   28 27 27 0 1 

      Mejora, mediagua   161 155 155 0 6 

      Rancho, choza   7 6 5 1 1 

      Ruca   0 0 0 0 0 

      Móvil (carpa ,vagón, bote, lancha)   1 1 1 0 0 

      Otro tipo de vivienda particular   27 22 22 0 5 

      Colectiva   16 16 14 2 0 

Fuente: INE - Censo 2002 

Es importante señalar que en el área urbana, hoy no existen terrenos habilitados técnicamente para 
construcción de viviendas. En la búsqueda de una solución el nuevo proyecto de ordenamiento 
territorial propone la modificación del plano regulador existente en superficie urbana, con lo que se 
podría proyectar aumentar el número de viviendas a construir según las necesidades  proyectadas 
para la comuna de nuevas viviendas.   

Respecto de la tenencia, la situación comunal se describe mayoritariamente en la calidad de 
propietarios con vivienda pagada, situación que refleja el estado de más de la mitad de las viviendas 
registradas. Un 10,97% de las viviendas son habitadas por personas arrendatarias y llama la 
atención de la alta cifra de viviendas en las que se declara que su uso proviene de la cesión 
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(27,35%). La evolución de la tenencia entre los años 2003 y 2009 puede observarse en el cuadro 
que sigue: 

    % según  territorio  
Tenencia 2003 2006 2009 Comuna Región  País 

Viviendas pagadas 2.402 3.038 2.918 55,57 60,76 54,94 
Viviendas pagándose 1.005 331 267 5,08 9,11 12,49 
Arrendadas 473 419 576 10,97 13,21 17 
Cedidas 553 902 1.436 27,35 15,71 14,40 
Usufructo 0 0 54 1,03 0,47 0,41 
Ocupación Irregular 0 0 0 0 0,73 0,75 
Total 4.433 4.690 5.251 100 100 100 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 

En relación al tipo de vivienda la predominancia está dada por la casa, no existiendo registro de 
construcción de blocks o departamentos. Sin embargo, el índice de hacinamiento es alto en la 
comuna por lo que resulta frecuente que en lo registrado como una casa habitación, vivan varias 
familias nucleares que cocinan en común o separadamente. 

% según Territorio (2009) 

Tipo de Vivienda 2003 2006 2009 Comuna Región País 

Casa 4.321 4.522 5.251 100 97,50 88,62 

Departamento 0 27 0 0 0,92 10,18 

Pieza 0 0 0 0 0,80 0,59 

Otro Tipo 112 141 0 0 0,78 0,61 

Total 4.433 4.690 5.251 100 100 100 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 

Cuando se observa la calidad o estado funcional de mantenimiento de la vivienda, la categoría   de 
aceptable alcanza un 85% y una tendencia al alza a través de los años según evolución de 
datos CASEN 2003-2009.  

 

 

% según Territorio (2009) 

Calidad de la Vivienda 2003 2006 2009 Comuna Región País 

Aceptable 3.600 3.577 4.495 85,60 81,58 80,69 

Recuperable 721 972 702 13,37 17,61 18,17 

Irrecuperable 112 141 54 1,03 0,81 1,14 

Total 4.433 4.690 5.251 100 100 100 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 
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La comuna de Llanquihue cuenta con inmuebles y zonas de gran valor patrimonial, que guardan 
relación con el poblamiento del sur de Chile y los procesos culturales propios de la región. Se 
recomienda que el nuevo Plan Regulador Comunal8 declare como parte de su Imagen Objetivo la 
necesidad de preservar este legado y constituirse en un aporte a la puesta en valor del mismo 
ñInmuebles y Zonas de Conservación Históricaò, con el objeto de poner en valor el patrimonio 
arquitectónico y reforzar rasgos de la identidad cultural de Llanquihue, se propone la identificación 
de 25 inmuebles y 1 Zona de Conservación Histórica. 

 En consistencia corresponde a la imagen objetivo de la ciudad de Llanquihue el destacar como 
objetivo preservar el patrimonio urbano y patrimonial, resultante de tradiciones y formas de vida que 
dan identidad al paisaje tanto rural como urbano de Llanquihue, por cuanto esto tiene expresión 
concreta en un número importante de edificaciones a las que se reconoce un valor patrimonial a 
través de la declaratoria de zonas e inmuebles de conservación histórica. 

1.4. ¿Tiene la comuna urbanización completa? 

De acuerdo con lo señalado en la Ley General de Urbanismo y Construcción, del Ministerio de 
Vivienda y Urbanismo, un terreno está urbanizado cuando cuenta con pavimentación de calles y 
pasajes, plantaciones y obras de ornato, instalaciones sanitarias y energéticas, obras de 
alimentación y desagüe de aguas servidas y de aguas lluvias, obras de defensa y servicios de 
terreno, entre otros. 9 

Según datos DOM10 el estado de urbanización para la zona urbana de la comuna es el que sigue: 

Descripción categoría % 

Agua potable zona urbana 91 

Alcantarillado zona urbana 90 

Electrificación zona urbana 95 

Pavimentación 82 

 

En un estudio realizado por la Secretaría Regional Ministerial de Planificación para la construcción 
de mapas regionales de vulnerabilidad territorial, se definió un conjunto de categorizaciones para el 
levantamiento de la información de saneamiento básico, a saber: 

                                                           
8 Adenda Nº 1, En Respuesta a la Solicitud de Aclaraciones, Rectificaciones o Ampliaciones a la Declaración de Impacto 

Ambiental del Proyecto "PLAN REGULADOR COMUNAL DE LLANQUIHUEò 
9 ñPara urbanizar un terreno, el propietario del mismo deber§ ejecutar, a su costa, el pavimento de las calles y pasajes, 
las plantaciones y obras de ornato, las instalaciones sanitarias y energéticas, con sus obras de alimentación y desagües 
de aguas servidas y de aguas lluvias, y las obras de defensa y de servicio de terreno. Sin embargo, cuando las obras de 
alimentación y desagüe que deban ejecutarse beneficien también a otros propietarios, el servicio respectivo determinará 
el pago proporcional que corresponda al propietario en estas obras, en la forma que determine la Ordenanza General. 
Las plantaciones y obras de ornato deber§n ser aprobadas y recibidas por la Direcci·n de Obras Municipales respectivaò, 
Artículo 134, Ley General de Urbanismo y Construcciones, www.minvu.cl, actualizada en octubre de 2009. 
10 Extraído de Ord. 024/2015 DOM de fecha 08 enero 2015 
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Acceso a agua potable: Entendiéndose por acceso, que las familias tengan la posibilidad de 
conectarse a una red de agua potable o bien, con alguna modalidad alternativa que les permita 
disponer de agua debidamente clorada en su vivienda.  

Conectividad: Se entiende por tal a la posibilidad de acceder a un centro poblado por una vía de 
uso público durante todo el año.  

Acceso a un sistema de eliminación de excretas: Se entenderá por esto a la posibilidad de 
conectarse mediante unión domiciliaria a una red de alcantarillado público (o privado en el caso de 
alcantarillado rural) o bien cuentan con el sistema de fosa o pozo absorbente.  

Acceso a suministro de energía eléctrica: Por esto se entenderá que todas las familias tengan la 
posibilidad de conectarse mediante un empalme a una red domiciliaria o bien puedan iluminarse con 
alguna modalidad alternativa (motores diesel, sistema de energía renovable, etc.)  

En el cuadro siguiente se observa el mapa territorial de vulnerabilidad que describe la comuna de 
Llanquihue en sus territorios y una muestra representativa de familias, según fuente en  base a datos 
de la SERPLAC ï Región de Los Lagos11  

 
TOTAL 

 
TERRITORIOS 

 
FAMILIAS 

 
TERRITORIO

S 

 
FAMILIAS 

 
AP 

 
EE 

 
ELEC 

 
CONECT 

 
AP 

 
EE 

 
ELEC 

 
CONECT 

6 170 0 3 0 4 0 80 0 150 

(Fuente: en  base a datos de la SERPLAC ï Región de Los Lagos  
http://www.infopais.cl/download/DAPP/carpetasregionales/CARP_REG_LOSLAGOS.pdf) 

 
De los territorios de la comuna (Los Pellines, Loncotoro, Colegual, Totoral, Huenumapu y Línea 
Solar),  según información de la SERPLAC ïRegión de Los Lagos- se puede señalar que en todos 
los territorios se cuenta con agua potable, en 3 de 6 territorios estudiados se observa algún sistema 
de eliminación de excretas, el total de los territorios cuenta  con electricidad y que en 2 de los 6 
territorios falta conectividad. 
 
En relación a las familias, de una muestra de 170, todas cuentan con agua potable, 80 de ellas, es 
decir, el 47% con eliminación de excretas, el 100% con electricidad y un 88,23%  con conectividad. 
 
 

 

 

 

 

                                                           
11 AP: Agua Potable /   EE : Eliminación de Excretas /  ELEC: Electricidad /  CONECT: Conectividad 
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1.4.1 Infraestructura Vial 

 

El sistema vial ínter comunal-comunal está conformado básicamente por cuatro vías: la Ruta 5 Sur, 
que conforma el eje norte-sur en el sector oriente de la comuna, comunicando a la cabecera 
comunal con las ciudades de Osorno hacia el norte (76 km. aprox.), y Puerto Montt hacia el sur (25 
km. aprox.). El acceso a la ciudad de Llanquihue desde la Ruta 5 se realiza mediante dos enlaces 
ubicados respectivamente al norte y al sur del área urbana. Existe adicionalmente un atravieso que 
comunica con el camino a Loncotoro. 

Las otras vías relevantes son: la V-30 ubicada en el norte de la comuna y que conecta hacia el 
poniente con el sector de Colegual y Fresia; la V-40 paralela al sur de la anterior, que conecta a la 
ciudad de Llanquihue con el sector de Pichilaguna y Loncotoro; y la V-195 que bordea el lago 
Llanquihue hacia el sector de Frutillar. La comunicación con Puerto Varas se realiza a través de la 
ruta 5 Sur.  

Las actividades económicas principales que tiene lugar en la comuna de Llanquihue son industria 
manufactureras que concentra al 25,4% de la PEA, seguida de la actividad silvoagropecuaria, que 
concentra un 19,0% de la PEA, en tercer lugar se ubican las actividades ligadas al comercio que 
concentran el 12,70% de la PEA. 

La comuna de Llanquihue se encuentra dentro de las comunas que no requieren un Estudio de 
Impacto Vial. A lo anterior, se puede agregar que la ciudad de Llanquihue presenta una trama 
urbana del área fundacional de damero con una baja densidad de ocupación del suelo urbano, dada 
la presencia de predios de relativo gran tamaño. 
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La ciudad se relaciona con la región y el resto de su territorio comunal mediante la Ruta 5 Sur, y el 
ferrocarril a Puerto Montt, así como el antiguo camino a Totoral y Frutillar, y los caminos a 
Pichilaguna, Loncotoro (Vía V-40) y Línea Nueva. 

En Llanquihue se reconocen cuatro tipos de vías: la autopista, los accesos a la ciudad, las vías 
estructurantes de sectores y las vías menores. En las intersecciones de la Ruta 5 con el camino a 
Pichilaguna y el denominado Acceso Sur se producen cruces a desnivel que constituyen los 
principales accesos a la ciudad. Dichas vías se prolongan en el área urbana en las calles Erardo 
Werner y las avenidas Llanquihue y Los Volcanes respectivamente. 

La intersección de la Ruta 5 con el camino a Loncotoro, en un sector denominado Acceso Norte, se 
resuelve como cruce a desnivel, sin acceso a la autopista. En el área urbana se prolonga como calle 
Valdivieso. 

La calle Erardo Werner y la Avenida Llanquihue conducen a la calle Vicente Pérez Rosales y 
permiten el ingreso al centro de la ciudad y retorno a la Ruta 5. Valdivieso también conduce al centro 
de la ciudad. 

Avenida Los Volcanes es el espacio público longitudinal central del gran conjunto de viviendas 
construidas por el Estado en la zona sur de la ciudad. 

Las calles Matta y Errázuriz en el sector central, así como Amunátegui, Baquedano y Bulnes en el 
sector estación del ferrocarril, contribuyen a distribuir los flujos originados en los accesos 
mencionados y el camino costero a Totoral. 

Dentro de la vialidad estructurantes se destacan: la Costanera, Montt, Matta, Schoebitz, Quellón, Los 
Cisnes, Modinger, Núñez y Ancud, que relacionan sectores de la zona norte. Vista Hermosa, 
Teniente Merino, Carnicer, Portales, Lillo y Los Pinos relacionan sectores de la zona sur. En relación 
a la línea del ferrocarril, en la zona norte las calles Schoebitz y Errázuriz presentan cruces a nivel 
con el ferrocarril. La zona sur posee un cruce con el ferrocarril en el sector río Maullín- cementerio. 
Ver lámina adjunta denominada traza urbana. 

Nodos: En la zona norte, tramo oriente de calle Errázuriz, próximo a la ribera del lago, las plazas 
existentes y la conexión de las calles Baquedano y Pérez Rosales generan un espacio urbano 
identificable con el centro y el acceso al embarcadero. En la zona sur, la bifurcación del acceso sur 
en las Av. Llanquihue y Los Volcanes, y las plazas adyacentes marcan el inicio del área urbana 
consolidada. La av. Llanquihue, entre el puente y el cementerio, donde se ubica el acceso a la av. 
Vista Hermosa, también constituye un nodo y punto de referencia.  

Constituyen puntos críticos: la avenida Los Volcanes puesto que carece de prolongación al oriente 
de calle Teniente Merino impidiendo el acceso vehicular a la Avenida Vista Hermosa y la ribera del 
lago y el nororiente de Av. T. Merino que carece de conexión con Avenida Llanquihue. 

Las relaciones viales/fluviales entre las zonas norte y sur: Sobre el río Maullín, además del puente 
carretero de la Ruta 5 y del puente del ferrocarril junto a la ribera del lago, existe un puente que 
conecta la Av. Llanquihue con la calle Pérez Rosales.  
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En el área urbana de Llanquihue se distinguen tres tipos de traza: la del sector más antiguo, la de los 
sectores residenciales y la de los sectores industriales. El sector fundacional, se sitúa en la zona 
norte de la ciudad, correspondiente al centro y entorno de la estación del ferrocarril, trazado en 
damero con predominio de manzanas cuadradas de 80 y 50 m. de lado y calles rectas de 20 m. de 
ancho, con áreas verdes ribereñas junto al lago y plazas en la intersección de Errázuriz y Pérez 
Rosales. 

El tránsito vehicular intra urbano es bajo, sin generar problemas. Adicionalmente y dado que existen 
dos centros de equipamiento en la ciudad de Llanquihue, la localidad tiene dimensiones que pueden 
ser recorridas a pie, de modo que no existen buses ni minibuses intra urbanos; solamente taxis y 
colectivos. Existen Buses interurbanos que transitan desde Puerto Montt a Frutillar, los cuales 
desarrollan un circuito por los centros de equipamiento y sectores de alta densidad de población. 

Como expresión de los escasos flujos actuales la operación de la red vial no ha requerido hasta esta 
fecha de la instalación de semáforos. 

El sistema vial intercomunal-comunal está conformado básicamente por cuatro vías: la Ruta 5 Sur, 
que conforma el eje norte-sur en el sector oriente de la comuna, comunicando a la cabecera 
comunal con las ciudades de Osorno hacia el norte (76 km. aprox.) y Puerto Montt hacia el sur (25 
km. aprox.).  

El acceso a la ciudad de Llanquihue desde la Ruta 5 se realiza mediante dos enlaces ubicados 
respectivamente al norte y al sur del área urbana. Existe adicionalmente un atravieso que comunica 
con el camino a Loncotoro.  

Las otras vías relevantes son: la V-30 ubicada en el norte de la comuna y que conecta hacia el 
poniente con el sector de Colegual y Fresia; la V-40 paralela al sur de la anterior, que conecta a la 
ciudad de Llanquihue con el sector de Pichilaguna y Loncotoro; y la V-195 que bordea el lago 
Llanquihue hacia el sector de Frutillar. La comunicación con Puerto Varas se realiza a través de la 
ruta 5 Sur. 

1.4.2 Evacuación aguas lluvias 

En lo concerniente a sistemas de evacuación de  aguas lluvias, solo existen y se registran, 
soluciones parciales de proyectos ejecutados, los que forman parte de las exigencias que sobre esta 
materia se incluyen en los expedientes de solicitud de permisos de edificación ligada a loteos de 
viviendas, en espacial sector norte de la ciudad de Llanquihue, todos ellos aprobados y 
recepcionados por el organismo competente en esta materia. (SERVIU). 

Adicionalmente existen sectores puntuales con redes de colectores de aguas lluvias, principalmente 
en la zona centro de la ciudad, de los cuales, en la mayoría de los casos, no existe ni en la unidad 
de Dirección de Obras ni en SERVIU,  registro técnicos de estas redes, los que son intervenidos sólo 
mediante un plan anual de limpieza  con personal municipal.  

En el último periodo, a raíz de sectores históricamente identificados con problemas de anegamiento 
por lluvias  de invierno, la Dirección de Obras impulsó los proyectos de colectores en calle los 
Robles y calle los Pinos ambas del sector Sur de Llanquihue, obras recientemente recepcionadas, 



 

16 
 

quedando pendiente sectores recurrentes con problemas en que reiteradamente se ha propuesto por 
esta unidad la contratación de los proyectos para dar solución definitiva, para lo cual se requiere 
impulsar un estudio que a la fecha no se ha materializado por el alto costo de inversión, (aprox. 
M$180.000).  

Esta necesidad se ha hecho comunicado a la Dirección de Obras Hidráulicas del MOP, la que 
motivada por las emergencias, en la actualidad ejecuta las obras de arte que atraviesan el estero 
Teodosio Sarao en el acceso norte de Llanquihue, calle Erardo Werner y que a raíz de los informes 
emanados de la Dirección de Obras identifica como un punto de alto riesgo para las zonas bajas del 
norte de Llanquihue dada la inadecuada solución existente en el punto indicado y que se espera se 
resuelva definitivamente de manera que no se repitan ñlos eventos de emergencia surgidos producto 
de las lluvias  en la zona durante el año recién pasado, con el anegamiento generalizado del sector 
comprendido por   población América Central,  población La Laguna, sectores bajos de población 
Pablo Neruda y población Vista Hermosa, ello producto del desborde del estero Teodosio Sarao, 
afluente natural captador de aguas lluvias del sector Norte de Llanquihueò12. ñObservándose una 
crecida de al menos 1,50 mts. de la cota normal de servicio y registrándose en el momento más 
crítico una diferencia de cota de +/-0,10 mts aprox. entre el nivel máximo del caudal alcanzado    y el 
nivel de calzada de la vía, situación que generara que esta estuviera punto de cortarseò.  

El riesgo de corte en el atravieso del afluente en  calle Erardo Werner, acceso norte de Llanquihue, y 
el corte por desborde del canal contiguo al  acceso Sur de la ciudad, el que se mantuvo durante toda 
la emergencia deshabilitado, genera el riesgo real de mantener incomunicada la ciudad con la ruta 5 
de manera total quedando la ciudad comunicada con la red caminera solo por medio de la ruta 
costera que comunica Llanquihue con Frutillar y la ruta que comunica Llanquihue con Loncotoro. 

Asimismo, en sectores rurales se registra los cortes de caminos en Colonia los Indios y Línea 
Cruzada en el sector de Loncotoro y en la localidad de Pellines se detectaron anegamientos 
puntuales. 

La situación que en párrafos anteriores se describe y que afectó en junio a la comuna requiere de la 
inversión pública, situación que debe reflejarse en la matriz de inversiones en cuanto al tema de 
fondo, cuya soluci·n a juicio del DOM es ñ A mediano y largo plazo realizar acciones de planificación 
en conjunto con la Dirección de Obras Hidráulicas del MOP tendiente a obtener un estudio de 
evacuación integral  de aguas lluvias para la cuenca que ocupa actualmente la ciudad de Llanquihue 
generando un estudio de los cauces en su totalidad y los aportes hídricos en general y como estos 
afectan el emplazamiento actual y futuro de la ciudad13ò. 

En particular se debieran activar gestiones para viabilizar la concreción del proyecto para calle 
América Central y calle Richard Hudson  por parte del municipio y postular a fuentes de 
financiamiento externas que pudiesen dar una solución definitiva al problema.  

 

 

                                                           
12 Extraído de Ord. N°679/2014 DOM de fecha 03.06.14 
13 Extraído de Ord. N° 34/2015 DOM de fecha 12 enero 2015.- 
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Respecto de los cauces del río: 

Existen criterios técnicos para la determinación de las zonas de protección de los cauces, que sería 
de 10 metros a contar de ambas riberas. Esta Zona corresponde a las fajas de terrenos adyacentes 
a los cauces de ríos y esteros contenidos dentro del área sujeta a planificación, con un ancho de 10 
metros medidos a partir de las correspondientes riberas, de acuerdo a lo previsto en el D.S.N° 609 
de Bienes Nacionales de 1978. 

Se requiere que el municipio especifique los alcances de estas zonas de restricción para efectos del 
desarrollo de nuevas iniciativas: ñSolo se podrá autorizar el desarrollo de actividades recreacionales 
no permanentes, en aquellos puntos que no representen riesgos de inundación y/o sean habilitados 
mediante obras de mejoramiento, las que deberán ser elaboradas por un profesional competente y 
autorizadas por la Dirección de Obras Municipales. En esta zona quedan prohibidos todos los usos 
de sueloò. 

Eventualmente el municipio podría autorizar la ejecución de obras en zonas de inundación. Al 
respecto en caso de encontrarse estas obras dentro de los límites del cauce, dichas obras deben 
necesariamente contar con autorización previa de la Dirección General de Aguas: ñPara la ejecución 
de todo tipo de obra (defensas fluviales, abovedamientos, obras evacuación de aguas lluvias) que  
intervenga cauces naturales (ríos, esteros, lagos y lagunas), se deberá presentar un proyecto a la 
Dirección General de Aguas del M.O.P. para su aprobación. La entrega y aprobación de los 
proyectos deberá regirse de acuerdo a los procedimientos de esa institución, de acuerdo a lo 
indicado en los Art. 41 y 171 del Código de Aguas".  

El nuevo proyecto de ordenamiento territorial,  modifica el Plan Regulador Comunal vigente en lo 
que se refiere al tramo del Río Maullín que atraviesa la localidad. Este tramo actualmente queda 
incluido en el área urbana, en tanto que el actual proyecto conforma polígonos urbanos 
independientes que dejan el cauce fuera del área urbana.  

En la ordenanza local se han definido áreas especiales o de restricción, de la forma que se cita a 
continuación: ñSon aquellas áreas planificadas que, en razón de su especial destino o naturaleza, 
están sujetas a restricciones de diverso grado en cuanto a su urbanización, edificación y uso, tales 
como, márgenes de canales, esteros, ríos, parques, zonas de protección ecológica, captaciones de 
agua potable, cementerios, etc.ò  

En forma explícita en el artículo 31 de la misma ordenanza local, se han definido las siguientes 
Zonas Urbanas de Restricción y/o Protección: 

ZP-1: Zona de Protección de la Ribera del Río Maullín. 

ZP-2: Zona de Protección de la Ribera del Lago Llanquihue. 

ZP-3: Zona de Protección de Lagunas Interiores. 

ZP-4: Zona de Protección de Infraestructura Sanitaria 

ZP-5: Zona de Protección de Infraestructura Eléctrica. 
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ZP-6: Zona de Protección de Infraestructura Ferroviaria. 

ZR-1: Zona de Restricción por Inundación. 

ZR-2: Zona de Restricción por Quebradas y Cauces. 

ZRp-2: Zona de Restricción de Infraestructura Vial 

Sin embargo, es necesario señalar que esta área se ubica fuera de los límites del área de influencia 
directa, es decir fuera de los límites urbanos propuesto por el nuevo plan regulador y fueron 
considerados como parte de la revisión de antecedentes concernientes al área de influencia indirecta 
del proyecto, área que cubre la totalidad de la comuna. 

1.4.3 Alcantarillado 

Respecto del alcantarillado en área urbana este se encuentra disponible de conexión en el 90% de 

superficie14. No obstante lo anterior se observa desde los aportes de los vecinos que se requiere el 

levantamiento catastrado de información por cuanto los vecinos señalan la existencia de casas no 

conectadas al servicio y construcciones no regularizadas en los terrenos urbanos. Se propone 

avanzar en conjunto con las organizaciones comunitarias territoriales estas tareas con el fin de 

contar con un levantamiento de datos más detallado por unidad vecinal. 

Junto al cementerio antiguo, existe un paño importante de terreno sin alcantarillado. 

Respecto del sector rural, sería de toda conveniencia el levantar la información en mapas de 

vulnerabilidad y para ello usar los conceptos descritos anteriormente que permiten medir el avance 

de saneamiento básico en distintos niveles de desarrollo.  

1.4.4 Alumbrado Público 

Durante el año 2009 se firmó un convenio de reposición de luminarias públicas en el sector urbano y 

rural ñLoncotoroò,  contabilizando en total 2000 unidades. En la actualidad se conoce de la dificultad 

del cierre del proyecto entre las partes. 

DOM  señala no tener información actualizada al respecto, lo que hace necesario catastrar y 

profundizar el diagnóstico. 

                                                           
14Información proporcionada por DOM mediante Ord. 024/2015 de fecha 08.enero 2015.- 
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1.5. ¿Tiene la comuna buen equipamiento comunitario?  

La provisión de equipamiento condiciona de manera sustantiva la calidad de vida al interior de una 
comuna. La comuna ha desarrollado durante los últimos años un equipamiento variado para sus 
habitantes, acorde al crecimiento demogr§fico de la comuna. Se entiende por ñequipamientoò a las 
construcciones destinadas a complementar las funciones básicas de habitar, producir y circular, 
cualquiera sea su clase o escala15   

El siguiente cuadro muestra el número de hectáreas actualmente destinadas a equipamiento en la 
comuna16: 

Tipo de uso Total Comunal (Hectáreas) 

Residencial No hay registro 

Equipamiento No hay registro 

Actividades Productivas No hay registro 

Infraestructura No hay registro 

Áreas Verdes 39,613 

Canchas, Clubes y Complejos Deportivos 5,742 

 
 
1.5.1 Educación17 

La población en edad escolar, según el Censo 2002 la población proyectada en edad escolar de la 
comuna la constituyen 4.375 niños y jóvenes entre 4 y 17 años de edad. Esta población en edad 
escolar se distribuye según nivel como sigue: 

Å Pre básica 673 niños (15%) tienen entre 4 y 5 años  

Å Básica 2.592 (59%) niños tienen entre 6 a 13 años  

Å Media 1.110 jóvenes (25%) que tienen entre 14 a 17 años 

El sistema educativo municipal atiende a 2.000 alumnos considerando una cobertura del 45.07 % de 
la población en edad escolar. (Boletín Subvenciones Escolar Julio 2014). Sin embargo del total de la 
población escolar comunal (2.720 alumnos) el Sistema Municipal Escolar tiene una cobertura de un 
73,05% frente a un 26,95 % de la población atendida por el Sistema Particular Subvencionado. 

El Departamento de Educación Municipal fue creado por Decreto Municipal Exento Nº 83 del 31 de 
Diciembre de 1981, modificándose por Decreto Nº 18 del 15 de Mayo de 1984, de la Intendencia 
regional, cambia su denominación y pasa a llamarse Departamento Administrativo de Educación 
Municipal (DAEM), la administración de la educación municipal cuenta con un equipo de 21 
funcionarios. 

                                                           
15 MINVU. Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones. Artículo 1.1.2. 
16 Extraído de Ord. N° 24/2015 DOM de fecha 08 enero 2015.- 
17 Datos extraídos del PADEM 2015 página 19 y siguientes. 
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La oferta de servicios del sistema educacional Comunal está conformada por establecimientos de 

administración municipal y particular subvencionado. No existe oferta de educación privada. 

Administración Municipal: Existen 7 escuelas básicas y 1 establecimiento de Educación Media. 

Sector Nº Establecimientos Niveles Enseñanza 

Urbano 2 ESCUELA INES GALLARDO ALVARADO Pre-básica, Básica, PIE, 

  ESCUELA GABRIELA MISTRAL 1º A 8º BASICO 

 1 LICEO POLITECNICO HOLANDA Modalidad humanístico-
científica, Técnico 
-Profesional. (Modalidad 
DUAL) y PIE. 

Rural 5 ESCUELA RURAL LOS PELLINES Esc. con enseñanza 
PREBASICA Y 
BASICA COMPLETA 1º A 
8º BASICO y PIE 

  ESCUELA RURAL COLEGUAL Esc. con enseñanza 
PREBASICA Y 
BASICA COMPLETA 1º A 
8º BASICO y PIE 

  ESCUELA RURAL LONCOTORO Esc. BASICA COMPLETA 
1º A 8º BASICO/ 
CURSOS COMBINADOS y 
PIE 

  ESCUELA RURAL COLIGUAL SAN JUAN Esc. Unidocente. 1º A 6º 
BASICO 

  ESCUELA RURAL LINEA SOLAR CURSOS COMBINADOS 

 

Administración particular subvencionada: El sector particular subvencionado tiene 4 

establecimientos: 2 en el sector urbano, que atiende los niveles de pre básica ï básica y media y 2 

en el sector rural, que atiende los niveles de 1º a 6º año básico. 

Sector Nº Establecimientos Niveles Enseñanza 

Urbano 2 ESC. PARTICULAR Nº 239 ï LOS VOLCANES Pre-básica, Básica, Ed. 
Especial 

  ESC. PARTICULAR SAINT PAUL COLLEGE 1º A 8º BASICO ï EDUC. 
MEDIA. 

Rural 2 ESCUELA PARTICULAR LA COLONIA Uni docente. 1º A 6º 

  ESCUELA PARTICULAR SAN JOSE BASICO/CURSOS 
COMBINADOS 

 

La oferta y demanda de matrícula para el año 2015 se encuentra equilibrada tomando como 

referencia la demanda a julio 2014. Para la demanda escolar del año 2014 en Enseñanza Básica se 

tiene una leve disminución (- 2,5%) en la matrícula del área urbana para la educación 

municipalizada, sin embargo en el área rural su matrícula crecerá significativamente, esto está de 

acuerdo a los parámetros de proyección de matrícula en un establecimiento rural (Esc. Rural 

Colegual), creciendo en un 10% para la matrícula del sector rural. 
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Se planifican para el año 201518: 

¶ 280 vacantes del programa de integración escolar 

¶ 220 vacantes de educación preescolar 

¶ 1585 vacantes de educación básica  

¶ 441 vacantes de educación media (160 modalidad técnico profesional y 281 científico 

humanista) 

1.5.2 Salud  

Desde la mirada de la red asistencial, la comuna de Llanquihue cuenta con un Hospital tipo H4 
(según la antigua denominación), dependiente del Servicio de Salud Del Reloncaví. Realiza Atención 
Primaria y Atención Secundaria, contando con Servicio de Hospitalización y Maternidad.  

 
La Atención Primaria Municipalizada está a cargo de la Ilustre Municipalidad de Llanquihue, desde el 
año 1987 y administrada por el Departamento de Salud Municipal, tiene a su cargo los siguientes 
establecimientos: 

- Centro de Salud familiar Los Volcanes que atiende bajo modelo de salud familiar, se 
encuentra catalogado en un nivel medio superior de acuerdo a la certificación del MINSAL. 
Del CESFAM depende las postas rurales en un sistema de gestión local de la atención. 

- Posta de Colegual 
- Posta de Colegual ï San Juan 
- Posta de Loncotoro  
- Posta de Los Pellines 
- Módulo dental 

 
Adicionalmente la comuna cuenta con los siguientes establecimientos extra sistema: 

- Policlínico de la Asociación Chilena de la Seguridad, dotado con Médico, Kinesiólogo y 
Técnico Paramédico. 

- Policlínico Mutual de Seguridad. 
- Policlínico Nestlé. 
- 2 Consultas Dentales Particulares. 
- Servicio de atención médica y dental 24 horas, Profesionales Colombianos. 
 

El Departamento de Salud  Municipal ha sido reconocido por su gestión y el progreso de su calidad 
de atención. Ha crecido la dotación del personal de salud de acuerdo a la necesidad del servicio y 
abarca una amplia canasta de prestaciones, incluso ampliando su acción a prestaciones de 
especialidad generadas a través de proyectos concursables. 
 
El acceso de las personas a los servicios de salud está determinado por el tipo de seguro al cual 
están afiliados. En el año 2009 el 78,9 % de la población pertenece al seguro público, y 13,04% a 
seguros privados (ISAPRES). De acuerdo a datos CASEN, el sistema público ha tenido un 

                                                           
18 Padem 2015 
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incremento sostenido de sus beneficiarios desde el año 2003. En el mismo período se observa una 
creciente disminución del porcentaje de población no cubierta por ningún seguro de salud (en 
categor²a ñParticularò FONASA clasifica a sus beneficiarios en tramos según ingreso (A/B/C/D), lo 
que determina su forma de acceder a la atención de salud. El año 2010, del total de los afiliados a 
FONASA, el 34,9% se inscribe en grupo A (personas carentes de ingresos), personas para las 
cuales no está disponible la modalidad de libre elección.  
 

Desde la perspectiva de la gestión de salud municipal se tiene que la población inscrita validada 
para este año de 16.256 personas. Por cada una de ellas se percibe un valor per cápita de $4060 
 
Del total de personas inscritas,  un  50,87% corresponde al sexo femenino de la comuna, en tanto 
que un 49,13 al sexo masculino. Encontrándose, entre el grupo etario de 15 a 29  la mayor cantidad 
de personas inscritas en ambos sexos. Según el Plan de Salud, las mujeres asisten, principalmente, 
para solicitar atención ginecológica, morbilidad de hepatitis y diabetes, examen preventivo de Cáncer 
Cervicouterino y Planificación Familiar. 
 
 Población la validada por FONASA por estrato de edad 
 

 

Grupo etario 

Inscritas/os Total 

inscritas/os 

% 

Inscritas/os Hombres Mujeres 

0 a 4 425 424 849 5,97 

5 a 9 541 564 1105 7.77 

10 a 14 652 642 1294 9,1 

15 a 19 716 645 1361 9,5 

20 a 24 587 586 1173 8,25 

25 a 29 540 544 1084 7,6 

30 a 34 504 532 1036 7,3 

35 a 39 474 561 1035 7,28 

40 a 44 557 585 1142 8,0 

45 a 49 499 444 943 6,63 

50 a 54 365 388 753 5,30 

55 a 59 299 317 616 4,35 

60 a 64 231 280 511 3,59 

65 a 69 232 265 497 3,49 

70 a 74 161 175 336 2,36 

75 a 79 92 132 224 1,57 

80 a 84 69 77 146 1,02 

85 a 89 32 40 72 0,50 

90 a 94 11 13 24 0,16 
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95  y más 2 2 4 0,02 

TOTAL 6.979 7.226 14.205 100% 

 

 
La mortalidad en la comuna de Llanquihue alcanza una tasa promedio para el año 2014 de 4,8 con 
93 defunciones anuales. Según sexo y grupo etario es superior en hombres con una tasa de 6,2 y 
una frecuencia de 56 defunciones anuales, que en mujeres con una frecuencia de 37 defunciones y 
una tasa de 4,0 
 
El acceso a la salud municipal de la población    es gratuito para todos aquellos usuarios que son 
beneficiarios del sistema público de salud como usuarias/os de FONASA, PRAIS, Chile Solidario, 
Subsidio Único Familiar y Pensión Asistencial. Para acceder a la atención deben estar inscritos en el 
establecimiento de salud.  

 
Para mejorar el acceso de las/los beneficiarias/os a la atención de salud se cuenta con las siguientes 
estrategias: 

¶ Prioridad de atención a los grupos más vulnerables, procurando la atención dentro de las 48 
horas de producida la demanda a la población infantil menor de 1 año y a las personas 
mayores de 65 años. 

¶ Agenda de Profesionales programada en el SOME 

¶ Extensión Horaria de lunes a viernes hasta las 20:00 hrs. y sábados de 8:00 a 12:00 hrs. 

¶ Resolución de Especialidades de Atención Primaria de Salud a través de la compra de 
servicios de Oftalmología, Otorrinolaringólogo, Ecografía Mamaria, Ecografía Abdominal, 
Prótesis Dentales, entre otras.  

 
1.5.3 Áreas verdes 

 La entrada sur  de la comuna destaca por su área verde y la instalación de sus esculturas. De 

acuerdo a los datos proporcionados por el DOM existen 39,613 hectáreas de suelo cuyo tipo de uso 

es la destinación a áreas verdes19. 

La comuna de Llanquihue cuenta con amplio territorio de bosque nativo, que abarca una superficie 

total de 5.874 hectáreas, lo que corresponde al 0,2% de la región. También con bosque mixto en una 

superficie de 70,7 hectáreas que representa el 0,5% de la región y las plantaciones forestales o 

bosque de cultivo con una superficie de 57,6 hectáreas correspondiente al 0,03% de la región. 

 

 

 

                                                           
19 Extraído de Ord. N° 24/2015 DOM de fecha 08 enero 2015.- 
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1.5.4 Otros tipos de Equipamiento 

En la comuna existe además equipamiento de tipo social, cultural, deportivo, comercial, entre otros. 

Destacan las siguientes unidades de equipamiento por sector: 

Tipo de Equipamiento Unidades Sector 

Institucional Registro Civil central 

 Oficinas municipales central 

 Centro cívico central 

 Programas casa de la cultura central 

Comercial supermercados central 

 Bancos (2) central 

 Pequeño comercio En todas las zonas 

Deportivo recreativo Centros deportivos  

 Gimnasio/ polideportivo  

 Canchas de futbol  

Seguridad Carabineros Los Volcanes 

 Bomberos  

 Investigaciones  

 Defensa Civil  

 Juzgado de Policía local central 

 

Templos evangélicos, Parroquia / capillas católicas y sedes sociales por sector. 

Sector Templo Evangélico Parroquia o capilla 
católica 

Sedes sociales o 
comunitarias 

urbano    

Sector Pellines    

Sector Loncotoro    

Sector     

Sector    
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1.6. ¿Cuál es la situación del medioambiente en la comuna? 

¶ Aire 

Pese al intensivo uso de la leña para usos domésticos y de calefacción, la comuna posee por la 

acción del viento, la humedad proveniente de las masas de agua y el entorno de forestación, buena 

calidad de aire. 

En relación a los olores, en el sector Los Pellines la comunidad y los niños y jóvenes de la escuela 

que participan en focus group PLADECO, plantean como un problema significativo a resolver los 

olores y emanaciones provenientes de la planta de tratamiento de aguas servidas.  

¶ Acuíferos 

El Lago Llanquihue, es el segundo en extensión de Chile, después del lago General Carrera, con 

860 km2, tiene forma esencialmente equidimensional y costas bajas o de lomajes suaves y 

relativamente regulares, aunque posee bahías abrigadas, como las de Frutillar y Puerto Varas en la 

costa occidental; Ensenada en la sudoriental y Puerto Octay y Puerto Fonck en la ribera norte. 

La profundidad del lago no se ha medido con acuciosidad suficiente, pero algunas sondas de cordel 

han arrojado cifras superiores a 350 m. recibe cortos tributarios. Los de la ribera oriente se generan 

como torrenteras en la falda occidental del volcán Osorno y los tributarios del sur descienden en su 

mayoría de la falda norte del volcán Calbuco (2.003 m.). De estos últimos el más importante es el río 

Pescado, que desemboca entre la Poza y el sector denominado Punta de los Ingleses20. 

Respecto del uso y manejo de cuerpos de agua menores (lagunas) y humedales es de particular 

preocupación el establecimiento de criterios para su preservación, cuidado y manejo, debiendo 

establecerse en la matriz de iniciativas el estudio para su catastro, mensura y uso. Estos espacios, 

algunos de ellos situados en el centro urbano de la ciudad como la Laguna del loto, son espacios de 

anidación de aves, por lo que junto al valor del agua, representan un patrimonio turístico cultural a 

preservar.  

¶ Forestación 

De acuerdo con el D.L. NÁ 701 de Fomento Forestal de 1974, este define bosque como aquel ñsitio 
poblado con formaciones vegetales en las que predominan árboles y que ocupa una superficie de  
por lo menos 5.000 m2, con un ancho mínimo de 40 metros, con cobertura de copa arbórea que 
supere el 10% de dicha superficie total en condiciones áridas y semiáridas y el 25% en 
circunstancias m§s favorablesò.  

                                                           
20 Memora explicativa, Actualización Plan Regulador Comunal de Llanquihue, pág. 28 
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En la comuna la especie forestal predominante corresponde a la siempre verde  con 5860 hectáreas, 
seguida en extensión territorial por las especies Roble-Raulí con 3701 hectáreas y en tercer lugar se 
ubica la de Coihue y Tepa con 1299 hectáreas. 

El sector sur se denota la intervención sobre la cubierta vegetal, pues en esta área se observan 
parcelaciones de agrado que han introducido también especies ornamentales. En tanto, aquellos 
sectores que no ha sido ocupados por las actividades anteriormente mencionadas han sido 
invadidas por Ulex europaeus (pica pica) que primitivamente han sido utilizadas para delimitar las 
propiedades, pero se han extendido por toda el área.  

Adicionalmente, al norte del río Maullín y dentro del límite urbano vigente se observan algunas zonas 
que presentan una mixtura de vegetación nativa de baja altura, 5 asociada principalmente a 
quebradas y sectores aledaños a lagunas interiores con especies introducidas, estas zonas que 
cubren una superficie aproximada de 3 hectáreas y de acuerdo con la definición establecida por la 
ley no califica como bosque.  

 

¶ Manejo de residuos domiciliarios  

En la actualidad la Municipalidad tiene implementado un sistema de disposición y recolección de 
residuos sólidos domiciliarios de sectores urbanos y rurales de la comuna con camiones que 
trasladan y depositan diariamente (desde el año 1996 a la fecha) en el vertedero Municipal de la 
comuna de Puerto Montt, ubicado en el sector Lagunitas, camino al aeropuerto de El Tepual, el cual 
atiende a las comunas de Puerto Montt, Llanquihue y Los Muermos.  

La recolección de basura se realiza con equipos y personal propio del municipio, y sus costos son 
por administración directa, con frecuencia de dos veces a la semana en la ciudad de Llanquihue y 
Los Pellines, y una vez a la semana en los sectores rurales, escuelas y consultorios rurales.  

La Municipalidad de Llanquihue forma parte del proyecto ñRELLENO SANITARIO LA LAJAò, en el 
cual, el Estado de Chile a través de la SUBDERE, el GORE de Los Lagos, la I. Municipalidad de 
Puerto Varas y la Asociación de Municipalidades de la Provincia de Llanquihue, han considerado 
pertinente construir, habilitar y operar un Relleno Sanitario centralizado en la Comuna de Puerto 
Varas, conforme a los nuevos estándares ambientales y sanitarios que solucione los problemas 
identificados.  

La comuna no hará uso de estaciones de transferencia para su disposición final de residuos. Este 
proyecto cuenta con resolución ambiental favorable desde el mes de mayo del año 2009, por lo que 
la municipalidad en el futuro hará uso de este relleno 
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¶ Basurales y vertederos clandestinos21 

Una de las principales problemáticas ambientales de la comuna de Llanquihue, enfatizando en la 

dimensión urbana del territorio es la existencia de micro basurales y vertederos clandestinos en la 

ribera de: Estero Teodosio Sarao, Laguna del Loto,  Humedal Cancha de las Ranas, Río Maullín 

La situación más crítica se encuentra en la Ribera Norte del Río Maullín, siendo este un depósito 
histórico de basura domiciliaria e industrial en la comuna, encontrándose allí todo tipo de desechos y 
residuos de origen domiciliario. La situación repercute en la baja calidad de vida de las personas 
aledañas a estos cursos hídricos, se traduce en la existencia de plagas de roedores y malos olores 
durante la temporada estival.  

Para la solución de esta problemática se sugiere un trabajo en red con departamentos municipales 
correspondientes: Departamento de Obras y Unidad de Aseo y Ornato, a través de una generación 
de una ordenanza municipal que respecto al control de estas malas prácticas.  

El problema es que las áreas de mayor potencial turístico, en el entorno urbano de Llanquihue, se 
encuentran afectadas por deterioro de infraestructura pública y vertederos clandestinos, lo que 
impacta directamente en su utilización por parte de la ciudadanía, en la vida y proyecciones de 
quienes ocupan estos lugares, y en el aprovechamiento de los mismos con fines sociales, 
económicos.  

Esta problemática se ha presentado constantemente a través del tiempo, primero por la falta de 
preocupación en la importancia de la gestión local ambiental y el manejo de residuos domiciliarios, 
concretándose en que las personas depositan sus residuos en distintas sectores, convirtiéndolos en 
micro basurales y vertederos públicos, además por las empresas que desaguan en la ribera del rio 
Maullín, que no cuentan con fiscalización.  

Este problema afecta de manera homogénea en los dos sectores, causando los mismos efectos, 
producidos por la contaminación ambiental y basural, impidiendo utilizar los espacios públicos, 
evitando el fomento al turismo y generando desinterés por parte de la población hacia estos lugares 
naturales, lo cual se evidencia en la contaminación visible en la ribera norte del Río Maullín, situado 
en el centro de la ciudad.  Se cree que dichos problemas asociados a temas ambientales se generan 
por el factor histórico imperante por varias décadas en la ciudad, situándolo como un territorio de 
características netamente industriales. 

La problemática afecta a toda la comunidad, especialmente a las personas que viven aledañas a los 
sectores contaminados (Rio Maullín, Estero Teodosio Sarao, Laguna del Loto, Humedal Cancha de 
las Ranas) impactando a la comunidad en dos áreas. En el ámbito social, afecta a las poblaciones 
aledañas en cuanto a que  micro-basurales y espacios deteriorados, generan plagas de roedores, 
gérmenes  y enfermedades entre los vecinos. La contaminación afecta profundamente los factores 
identitarios, ya que la comunidad no logra visibilizar la importancia de los recursos hídricos como 
parte importante de un territorio valioso que requiere protección y conservación que genere 
oportunidades de desarrollo futuro sustentable.  

                                                           
21 Aporte equipo servicio PAIS 
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En segundo lugar se relaciona  principalmente con el turismo en la comunidad de Llanquihue, ya que 
gran parte de la población  se dedica a este rubro y como consecuencia de la contaminación en 
estos lugares, el turismo disminuye notablemente y los ingresos también. 

La problemática afecta a las áreas sociales y económicas de la comuna. La falta de conciencia 
ambiental en el manejo de residuos domiciliarios, se traduce en la contaminación de los principales 
atractivos de la ciudad evita el desarrollo de la actividad  turística y se ven afectados la gran cantidad 
de personas que trabajan en el rubro (artesanas, arrendatarios de cabañas, paseos en bote y 
lancha, entre otros), es por ello que impide al desarrollo económico a nivel familiar y comunal. 

A nivel comunitario se observa un efecto por la no utilización de los espacios públicos existentes 
debido a  que se encuentran en un estado de deterioro, y la comunidad no puede realizar 
actividades de índole social y económica, y que los conecte con la estructura de oportunidades. Esto 
afecta intrínsecamente en el bienestar y la calidad de vida de la comunidad, ya que no hay un factor 
identitario común que conecte a la comunidad con sus espacios públicos como espacios de 
integración. 

Dentro de las dimensiones afectadas encontramos  el Ser, en cuanto a que vivir en dichos sectores 
involucra una carga prejuicial sobre los mismos habitantes en su construcción de identidad local. En 
relación al Estar, las mismas condiciones espaciales y el prejuicio asociado dificultan la resolución 
de problemas asociados a pobreza. 

En la dimensión Tener, se relaciona directamente con el contar o no, de un lugar digno donde vivir y 
desarrollarse como familia y comunidad local; Por último desde el Hacer, la inexistencia de 
infraestructura y espacios comunitarios obstaculiza realizar actividades recreativas y comerciales. 

La problemática les afecta a los vecinos en el vivir diario de las siguientes maneras: Los sectores 
aledaños al Río Maullín, se caracterizan por ser sectores con un notable abandono, evidenciado en 
puntos que se transforman en basurales clandestinos, además de la ausencia de mobiliario público 
que inste a la integración y convivencia comunitaria. Esto dificulta la valoración de dicho recurso 
hídrico como factor ligado a la calidad de vida de sus habitantes y de sustentabilidad. Uno de los 
desafíos que se plantea la comunidad aledaña al borde río es la utilización de estos sectores a 
través de iniciativas ligadas al manejo de residuos domiciliarios y a la utilización de espacios 
públicos. El habitar en sectores contaminados obstaculiza en la construcción de la identidad local, lo 
que dificulta la resolución de problemas asociados a pobreza y a la gestión local ambiental. 
Repercute en que dichas familias pueden estar en situación de pobreza de manera más recurrente 
que las demás.   

La población visibiliza esta problemática y a menudo genera campañas para el levantamiento 
participativo de basura en cada sector, pero aun así el lugar sigue siendo un sector eriazo sin 
utilización alguna. Es por ello que la comunidad  plantea que la solución de este problema es 
construir plazoletas y pequeños puestos de artesanía en el sector Ribera Maullín. En el borde lago 
desean reconstruir el Muelle y ampliar la costanera, y de esta forma poder utilizar de estos espacios 
públicos y mejorar el turismo en la comuna. 
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Demarcación de las zonas en que se presenta la mayor cantidad de micro basurales y vertederos 

clandestinos. 

2. Aspectos Económicos 

2.1. ¿Cómo es la estructura productiva de Llanquihue? 

La actividad económica de la comuna está dada principalmente por la agricultura (46,4%), seguida 

por el comercio, servicios gastronómicos y hotelería (17%);  y en tercer lugar los servicios 

comunicacionales, sociales y personales (14,3%) A continuación, se muestra un cuadro con las 

principales actividades económicas de la comuna de acuerdo a su porcentaje. 

Actividad económica Porcentaje 

Agricultura, caza, silvicultura y pesca 46,4% 

Explotación de minas y canteras 4,5% 

Industria manifactura 8,5% 

Electricidad, gas y agua 0,5% 

Construcción 3,5% 

Comercio, restaurantes y hoteles 17,1% 

Transportes almacenamiento y comunicaciones 3,3% 

Establecimiento financiero, seguros bienes inmuebles y servicios 
prestados a empresas 

1,6% 

Servicios comunicacionales, sociales y personales 14,3% 
Fuente: Elaboración propia con datos de CASEN 2011. 
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La participación de la mujer en la fuerza laboral22 es de 34,9% versus un 72.3% de hombres. La 

brecha  de género que afecta a las mujeres es de 37.4%  

Respecto a la agricultura y la explotación forestal debe observarse23 en el cuadro siguiente que por 
calidad de suelos la superficie de explotaciones silvoagropecuaria se declara como mayoritariamente 
de explotación agrícola, no registrándose superficie de destino forestal. 

Tipo de Explotaciones Comuna Región País 

Superficie Agropecuaria 33.166,10 2.523.092,62 29.781.690,81 

Superficie Forestal 0 1.337.099,69 6.657.842,37 

Superficie Total 33.166,10 3.860.192,31 36.439.533,18 

En relación a la ganadería24, el cuadro que sigue muestra la predominancia  en número de cabezas 
de ganado por especie de la crianza bovina, actividad en la que a lo largo de los años se ha 
acumulado conocimiento y experiencia exitosa. 

Especie número 

Bovinos 45.210 

Ovinos 2.748 

Cerdos 1.798 

Equinos 411 

Caprinos 44 

Camélidos 0 

Jabalíes 0 

Ciervos 0 

Conejos 0 

Total 50.211 

 

2.1.1 Evolución Patentes 2003 ð 2013 según categoría y monto25 

En el cuadro siguiente es posible observar el comportamiento del desarrollo económico comunal en 

la última década desde la perspectiva de las patentes en número de permisos existentes e ingresos 

recaudados.  

                                                           
22 Agenda para la equidad de género 
23 Censo Agropecuario 2007 
24 Censo agropecuario 2007 
25 Departamento de Patentes Municipales 
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año Cantidad Monto de 
recaudación 

2003 110 10.933.349 

2004 111 6.298.921 

2005 98 10.718.759 

2006 97 10.880.735 

2007 97 12.165.194 

2008 96 12.839.795 

2009 95 12.839.795 

2010 97 15.309.756 

2011 96 14.877.107 

2012 96 14.401.885 

2013 95 20.303.545 

2014 94 19.827.130 

Fuente: Elaboración Departamento de patentes 

Se observa un leve descenso del número de patentes comerciales en la década, no obstante casi se 

duplican los ingresos  percibidos por este concepto. A partir de los aportes de los grupos de 

discusión de vecinos en los talleres se estima pertinente aumentar el control y fiscalización por 

cuanto desde la comunidad se estima un porcentaje significativo de actividad no regularizada.  

Las Patentes vigentes 2013 en la comuna por categoría y monto de recaudación son posibles de 

observar en el cuadro que sigue: 

 

CATEGORIA Nº MONTO  

KIOSKO 4 209.403 

FERIA 0 0 

ALCOHOLES 93 20.154.143 

PROFESIONALES 30 1.642.137 

COMERCIALES 271 100.763.460 

INDUSTRIALES  23 113.517.714 

SERVICIOS 0 0 

TOTALES 421 236.286.857 
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2.1.2 Patentes de alcoholes 

En el cuadro siguiente es posible observar la evolución de las patentes en la última década por tipo y 

descripción. 

CLASIFICACION DESCRIPCION 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

A1 Depòsito de bebidas alcoholicas13 13 13 13 12 13 13 13 13 13 13 13

B1 Hotelería 1

C1 Restaurantes diurnos o nocturnos13 13 13 13 13 14 14 16 16 16 16 17

D1 Cabaret

E1 Cantinas 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

F1

Negocios expendio 

cerveza o sidra 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

G1 Quintas de Recreo

H1

Minimercado Bebidas 

Alcoholicas 51 53 52 52 53 52 52 51 52 52 52 52

I Restaurant de turismo 1 1 1 2 2 4 2 2

J1

Bodega, envases, dist. De 

vino

M1 Club Social 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

O1

Salones de Baile o 

discotecas

P1

Supermercado de 

Alocholes 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

total 85 87 87 89 89 89 89 91 92 94 93 94 

Fuente: Departamento de patentes municipales
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2.1.3 Industria 

En el cuadro siguiente es posible observar el número de empresas por rama de actividad 

económica26 que se registran en el Servicio de Impuestos Internos - SII con domicilio  en la comuna 

en una evolución desde el año 2007 ï 2009 - 2011 

Origen 
Comuna 

2007 2009 2011 

Agricultura, ganadería, caza y silvicultura 221 221 220 

Pesca 4 5 4 

Explotaciones de Minas y Canteras 0 0 0 

Industrias manufactureras no metálicas 28 33 34 

Industrias manufactureras metálicas 17 21 28 

Suministro de electricidad, gas y agua 5 6 6 

Construcción 53 56 57 

Comercio al por mayor y menor, repuestos, vehículos, automotores/enseres domésticos 269 279 297 

Hoteles y restaurantes 38 38 42 

Transporte, almacenamiento y comunicaciones 106 101 108 

Intermediación financiera 26 25 32 

Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler 49 55 69 

Adm. pública y defensa, planes de seg. social afiliación obligatoria 2 2 2 

Enseñanza 4 5 8 

Servicios sociales y de salud 7 7 13 

Otras actividades de servicios comunitarios, sociales y personales 31 28 24 

Consejo de administración de edificios 0 0 0 

Organizaciones y órganos extraterritoriales 0 0 0 

Sin información 0 0 1 

total 860 882 945 

 

En cuadro siguiente se observa a las organizaciones productivas desde la perspectiva de su tamaño, 

en número y evolución: 

Tamaño 
Empresa 

Comuna Región País 

2007 2009 2011 2007 2009 2011 2007 2009 2011 

Grande 6 6 6 354 296 358 10.206 10.208 12.106 

                                                           
26 Estadísticas Servicio de Impuestos Internos (SII) 
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Mediana 15 9 15 783 715 863 19.597 20.206 23.939 

Micro 607 607 619 30.135 32.709 33.648 610.423 614.387 627.310 

Pequeña 132 145 172 6.544 6.435 7.456 132.049 137.683 160.944 

Total 760 767 812 37.816 40.155 42.325 772.275 782.484 824.299 

El cuadro que sigue describe a las actividades y emprendimientos económicos en su relación con su 
capacidad de empleo27, es decir en número de trabajadores declarado como trabajador por rama de 
actividad económica para los años 2007-2009-2011 

Origen 
Comuna 

2007 2009 2011 

Agricultura, ganadería, caza y silvicultura 742 751 706 

Pesca 272 226 135 

Explotaciones de Minas y Canteras 0 0 0 

Industrias manufactureras no metálicas 1.005 1.071 1.402 

Industrias manufactureras metálicas 109 103 208 

Suministro de electricidad, gas y agua 42 36 22 

Construcción 354 321 539 

Comercio al por mayor y menor, repuestos, vehículos, automotores/enseres domésticos 544 423 465 

Hoteles y restaurantes 150 196 199 

Transporte, almacenamiento y comunicaciones 111 180 135 

Intermediación financiera 24 12 10 

Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler 128 144 175 

Adm. pública y defensa, planes de seg. social afiliación obligatoria 258 443 288 

Enseñanza 54 107 190 

Servicios sociales y de salud 46 60 75 

Otras actividades de servicios comunitarios, sociales y personales 73 43 69 

Consejo de administración de edificios 0 0 0 

Organizaciones y órganos extraterritoriales 0 0 0 

Sin información 0 0 0 

total 3.912 4.116 4.618 

Fuente: Servicio de Impuestos Internos (SII) 

 

2.1.5 Ferias libres y/o rotativas 

                                                           
27 Estadísticas Servicio Impuestos internos - SII 
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No existen patentes de ferias libres rotativas en la comuna. El ordenar los procesos de 

abastecimiento, de intercambio de los productores al consumidores un desafío pendiente. 

2.1.6 Distribución territorial de las unidades productivas 

En general las unidades productivas se encuentran instaladas históricamente en barrios industriales 

hacia la salida sur de la comuna y en áreas que sin duda fueron habitadas con posterioridad con 

asentamientos poblacionales. 
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2.2. ¿Qué ocurre con el empleo en la comuna? 

Llanquihue, posee una población económicamente activa de 9.016 personas de los cuales 48,5% 
son hombres y 51,4% son mujeres; por género tenemos que en el caso de los hombres 
mayoritariamente se refiere a trabajadores asalariados y en el caso de las mujeres a trabajos en 
hogares. El índice de desempleo comunal se estima en 1,3% (lo que según datos no sistematizados 
de la OMIL, va en aumento) La tasa de desempleo de la comuna es de un 11.75% para los varones 
y de un 12.13% para las mujeres. 

En su mayoría la  mano de obra es no calificada, la cual se desempeña en trabajos temporales en el 
rubro agrícola y de construcción. La actividad económica que se desarrolla en la comuna está 
orientada principalmente en los rubros agropecuarios, comercio y potencialmente el turismo.  

En la actividad industrial se encuentran algunas empresas importantes que absorben mano de obra 
local, en empleo dependiente entre ellas destacan Cecinas Llanquihue, empresa Nestlé, Pro-agar y 
Rio Austral (procesamiento de algas y mariscos, respectivamente).  

Un dato a considerar es la fluctuación de la población local que se mueve a otras comunas ya sea 
para efectos de estudio o trabajo. Lo anterior se explicaría por las falta de fuentes laborales y de 
oferta académica acorde a las expectativas de los habitantes de la comuna.  

Territorio 
Ocupados Desocupados Inactivos 

2003 2006 2009 2011 2003 2006 2009 2011 2003 2006 2009 2011 

Comuna 
de 
Llanquihue 

6.373 6.891 6.979 7.232 697 491 657 445 5.115 6.391 6.234 6.339 

Región de 
los Lagos 

391.405 318.862 318.540 325.367 35.831 16.875 37.475 28.871 371.922 256.604 287.596 293.559 

País 5.994.561 6.577.961 6.636.881 6.914.037 643.977 519.357 755.252 579.050 4.995.468 5.288.126 5.871.272 5.900.029 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 

Respecto del nivel de empleo y el fenómeno del desempleo, Llanquihue, posee una población 

económicamente activa de 9.016 personas de los cuales 48,5% son hombres y 51,4% son mujeres; 

el análisis de género indica la reproducción de los estereotipos, en el caso de los hombres 

mayoritariamente se refiere a trabajadores asalariados y en el caso de las mujeres a trabajos en 

hogares, sea el hogar propio o trabajos domésticos asalariados. (Servicios alimentarios, aseo, etc.) 

La tasa de desempleo de la comuna es de un 11.75% para los varones y de un 12.13% para las 
mujeres. En el cuadro siguiente es posible observar las Tasas de ocupación, desocupación y 
participación laboral de la comuna en relación a las de la región y el país para los años 2003-2006-
2009-2011 

Territorio 
Tasa de Ocupación Tasa de Desocupación Tasa de Participación 

2003 2006 2009 2011 2003 2006 2009 2011 2003 2006 2009 2011 
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Comuna de Llanquihue 52,30 50,03 50,32 51,60 9,86 6,65 8,60 5,80 58,02 53,60 55,05 54,77 

Región de los Lagos 48,98 53,83 49,49 50,23 8,39 5,03 10,53 8,15 53,46 56,68 55,32 54,68 

País 51,53 53,11 50,04 51,62 9,70 7,32 10,22 7,73 57,06 57,30 55,73 55,95 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 

3.1. ¿Es Llanquihue una comuna que crece en población? 

En cuadro que sigue es posible observar el total de población  2002 y su proyección al año 2012 en el que es 
posible distinguir que el crecimiento poblacional de la comuna  es significativamente menor al de la región en 
seis puntos y en dos puntos respecto de la media país. 

Territorio Año 2002 Año 2012 Variación (%) 

Comuna de Llanquihue 16.337 18.540 13,50 

Región de los Lagos 716.739 856.971 19,60 

País 15.116.435 17.398.632 15,10 

Fuente: Censo 2002 y Proyección de Población 2012, Instituto Nacional de Estadísticas (INE). 

 

Uno  de los problemas significativos en términos de los procesos de acumulación de capital humano 

y social de los jóvenes es el  embarazo adolescente fenómeno que representa un promedio anual 

9,14% del total de las alumnas de Liceo Municipal28 

Territorio 

Año 2002 Año 2012 Índice Masculinidad 

Hombre Mujer Hombre Mujer 2002 2012 

Comuna de Llanquihue 8.141 8.196 9.139 9.401 99,33 97,21 

                                                           
28 Fuente: agenda para la equidad de género 
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Región de los Lagos 360.778 355.961 435.569 421.402 101,35 103,36 

País 7.447.695 7.668.740 8.610.934 8.787.698 97,12 97,99 

Fuente: Censo 2002 y Proyección de Población 2012, Instituto Nacional de Estadísticas (INE). 

Población por grupos de edad 2002 y proyectada 2012 INE 

Edad 2002 2012 

% según Territorio 2012 

Comuna Región País 

0 a 14 4.578 4.407 23,77 22,74 21,77 

15 a 29 3.748 4.364 23,54 24,07 24,56 

30 a 44 4.125 3.888 20,97 21,93 21,08 

45 a 64 2.756 4.245 22,90 22,33 23,08 

65 y más 1.130 1.636 8,82 8,93 9,52 

Total 16.337 18.540 100 100 100,01 

Fuente: Censo 2002 y Proyección de Población 2012, Instituto Nacional de Estadísticas (INE). 
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Fuente: Elaboración en base a Censo 2002 y Proyección de Población 2012, Instituto Nacional de Estadísticas (INE). 

 Índice de dependencia demográfica y adultos mayores INE   

Territorio 

Índice Dependencia 
Demográfica 

Índice de Adultos Mayores 

2002 2012 2002 2012 

Comuna de Llanquihue 53,70 48,36 24,68 37,12 

Región de los Lagos 53,07 46,35 29,61 39,28 

País 51 45,50 31,30 43,70 

Fuente: Censo 2002 y Proyección de Población 2012, Instituto Nacional de Estadísticas (INE). 
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Fuente: Elaboración propia en base a Censo 2002 y Proyección de Población 2012, Instituto Nacional de Estadísticas 

(INE). 
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3.2. ¿Quiénes viven en la comuna? Caracterización de sus habitantes  

Según la encuesta CASEN, al año 2009 la comuna contaba con una población de 17.680 habitantes, 
de los cuales 9.018 eran mujeres y 8.662 hombres. Esta composición de población se traduce en un 
índice de feminidad de 104,1.  

 

 
Población Comunal (Fuente: CASEN, 2009) 

 
 

Población total, por sexo e índice feminidad y masculinidad, según división política 
administrativa y área urbana - rural.  

 
Población 

Sexo Índice 

Ambos Hombres Mujeres Masculinidad Feminidad 

Llanquihue 16.337 8.141 8.196 99,33 100,67 

Urbana 12.728 6.260 6.468 96,78 103,32 

Rural 3.609 1.881 1.728 108,85 91,86 

(Fuente: INE, 2002) 

 

De acuerdo  al INE, el índice de masculinidad de la comuna de Llanquihue alcanza el 99,33. Es 
decir,  la  población  de  hombres  es  minoritaria frente a la de las mujeres. No obstante, esta 
condición se altera en forma importante en los sectores rurales, en los que este índice alcanza el 
108,85 lo que refleja una disminución de la población femenina en zonas rurales, fenómeno 
interesante de analizar en el contexto de una comuna con un 22% de población rural según el último 
censo de población. 
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DIVISION 
POLITICO 
ADMINISTRATIVA, 
GRUPOS DE 
EDAD Y 
AÑOS DE EDAD 

TOTAL URBANA RURAL 

Ambos 
sexos 

Hombres Mujeres Ambos 
sexos 

Hombres Mujeres Ambos 
sexos 

Hombres Mujeres 

TOTAL 16.337 8.141 8.196 12.728 6.260 6.468 3.609 1.881 1.728 

0 a 4 años   1.367 682 685 1.099 556 543 268 126 142 

5 a 9 años 1596 799 897 1265 625 640 331 174 157 

10 a 14 años 1615 839 776 1271 641 630 344 198 146 

15 a 19 años 1277 626 651 1022 502 520 255 124 131 

20 a 24 años 1141 576 565 930 473 457 211 103 108 

25 a 29 años 1330 671 639 1060 526 534 270 145 125 

30 a 34 años 1362 652 710 1089 518 571 273 134 139 

35 a 39 años 1433 708 721 1110 543 567 323 165 158 

40 a 44 años   1.143 606 537 849 446 403 294 160 134 

45 a 49 años   967 488 479 732 359 373 235 129 106 

50 a 54 años   768 388 380 567 281 286 201 107 94 

55 a 59 años   631 314 317 484 237 247 147 77 70 

60 a 64 años   577 275 302 406 182 224 171 93 78 

65 a 69 años   371 187 184 277 139 138 94 48 46 

70 a 74 años   318 144 174 225 95 130 93 49 44 

75 a 79 años   227 104 123 172 76 96 55 28 27 

80 a 84 años   111 48 63 93 36 57 18 12 6 

85 a 89 años   70 26 44 47 18 29 23 8 15 

90 a 94 años   29 7 22 26 6 20 3 1 2 

95 a 99 años   4 1 3 4 1 3 0 0 0 

Fuente: INE censo 2002 

Población según etnia declarada Casen 2003-2006-2009 

Etnia 

Cantidad de Personas % según Territorio (2009) 

2003 2006 2009 Comuna Región País 

Atacameño 0 140 0 0 0,04 0,18 

Aymara 0 0 0 0 0,04 0,57 
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Mapuche 2.006 2.397 1.781 10,74 20,60 5,96 

Rapanui 0 0 0 0 0,02 0,03 

Otras 15.134 15.143 14.809 89,26 79,30 93,26 

Total 17.140 17.680 16.590 100 100 100 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 

 

Población según religión declarada 2002 INE 

Religion Total 

% según Territorio 

Llanquihue Región País 

Católica 8.191 69,66 74,89 69,96 

Evangélica 2.531 21,52 14,58 15,14 

Ninguna, Ateo, Agnóstico 465 3,95 5,51 8,30 
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Otra 572 4,86 5,02 6,60 

Total 11.759 100 100 100 

Fuente: Censo de Población y Vivienda 2002, Instituto Nacional de Estadísticas (INE) 

 

Fuente: Elaboración propia en base a Censo de Población y Vivienda 2002, Instituto Nacional de Estadísticas (INE) 

3.4. ¿Cuál es la magnitud de la extrema pobreza29?  
 
En el año 2011, se estimó que el 12,5% de la población comunal se encontraba en situación de 
pobreza. Esta tasa que no difiere significativamente, siendo levemente menor de desde un punto de 
vista estadístico, de la registrada a nivel regional (15,0%) y nacional (14,4%). 
 
En el ámbito de los ingresos, a abril del año 2012, se estima una renta imponible promedio  mensual 
de los afiliados al seguro de cesantía en la comuna es de aproximadamente $ 408.500 mil pesos, 
cifra inferior al promedio regional de $ 444.900 mil pesos y al promedio nacional de $ 563.400 mil 
pesos. 
 
Además, en términos de protección laboral, se observa que en la comuna la proporción de la 
población de 20 años y más que está afiliada al seguro de cesantía, un 30,8% es mayor al 
porcentaje observado a nivel regional y menor a nivel nacional, un 29,7% y 32,9% respectivamente.  
 
En la comuna, la proporción de los afiliados que se encuentra entre el 40% de menor renta 
promedio, identificables como segmentos de quintiles nacionales I y II, es mayor que el promedio de 
la región y al promedio nacional. Asimismo, una menor proporción de los afiliados tienen contrato de 

                                                           
29 Aporte equipo DIDECO 
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plazo fijo en la comuna que en el país lo que implica que una mayor proporción tiene contrato 
indefinido en la comuna30.  
 
En Llanquihue, la Ficha de Protección Social (FPS), entre los años 2007 al 2014, ha sido aplicada a 
5322 familias, que suman en total 15.624 personas. De esas familias, 190 son familias que reciben 
subsidio ético familiar. Por su parte, del total de personas incluidas en la FPS, 2295 Familias, con un 
porcentaje de 36,5%, que  están en el quintil de mayor vulnerabilidad. Se encuentran en Pobreza 
Extrema, con un Puntaje desde 2.072 hasta 4.213 un total de  2.283 familias. 
 
 

PUNTAJE Nº FAMILIAS (APROX.) QUINTIL INGRESO 

2072   -  8500 3.998 I $ 0           - $  70.966 

  8501   -  11734           1.048 II $ 70.967  - $118.854 

11735  -  13484 409 III $118.855 - $182.793 

13485  -  14236  134 IV $182.794 - $333.909 

14558  -  16316 74 V $333.910           --- 

 
 
En cuadro siguiente se presenta el análisis de Información Ficha de Protección Social31 - Sistema 
Estadístico FPS, desagregado por sector poblacional y número de personas. 
 

Código 
UT Nombre UT 

N° 
Fichas 

N° 
Personas Hombres Mujeres Niños/as Jóvenes Adultos Mayores 

1 ABINSA 23 74 34 40 26 10 33 5 

2 AMP HAB BERNARDO PHI 17 68 32 36 26 10 30 2 

12 AMP HAB CENTRO CIVIC 6 16 5 11 6 1 8 1 

9 AMP HAB CERRO 2 5 3 2 2 0 3 0 

3 AMP HAB EMPART 32 107 51 56 35 14 52 6 

6 AMP HAB ESTADIO 12 32 20 12 6 2 20 4 

13 AMP HAB HOSPITAL 2 5 2 3 2 0 2 1 

4 AMP HAB MODINGER 1 3 1 2 1 0 2 0 

10 AMP HAB RADIO 3 7 6 1 3 0 1 3 

11 AMP HAB SALIDA SUR 7 18 8 10 5 1 11 1 

8 AMP HAB SARAO 24 75 45 30 19 9 31 16 

14 BERNARDO PHILLIPPI 31 101 47 54 33 15 44 9 

26 CHIPRODAL 38 105 53 52 20 17 43 25 

15 COLEGUAL AGUAS FRIAS 11 26 10 16 4 0 16 6 

16 COLEGUAL CHICO 1 18 52 29 23 15 6 22 9 

17 COLEGUAL CHICO 2 1 2 0 2 1 0 1 0 

18 COLEGUAL ESPERANZA 1 49 161 90 71 41 24 78 18 

                                                           
30 Proyecciones al 30 de junio de 2013, basadas en Censo de Población 2002. Instituto Nacional de 
Estadísticas 
31 Sistema Estadístico FPS 
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19 COLEGUAL ESPERANZA 2 4 14 6 8 4 1 5 4 

20 COLEGUAL GRANDE 1 96 293 146 147 85 35 127 46 

22 COLEGUAL MACAL 30 90 42 48 17 14 36 23 

23 COLEGUAL SAN JUAN 79 251 123 128 75 25 99 52 

24 COLONIA LOS INDIOS 35 112 57 55 27 17 49 19 

25 CORVI 186 458 196 262 97 47 203 111 

27 DIEGO PORTALES 76 226 98 128 60 29 119 18 

28 EMPART 60 151 67 84 31 14 60 46 

29 ERRADICADOS 38 115 57 58 34 17 55 9 

30 ESPERANZA 245 659 309 350 175 75 279 130 

21 FEDERICO WERNER 70 209 98 111 63 33 102 11 

34 GABRIELA MISTRAL 48 148 61 87 39 23 74 12 

36 GRUPO HAB. CENTRO NO 679 2057 964 1093 712 221 971 153 

35 GRUPO HAB. CENTRO SU 254 672 311 361 169 82 297 124 

37 GRUPO HABITACIONAL E 2 4 2 2 0 1 2 1 

38 JUAN RAINERS 116 368 178 190 93 55 178 42 

39 LA COPA 100 268 112 156 75 31 120 42 

40 LA CRUZADA 12 49 26 23 12 6 24 7 

41 LA LAGUNA 260 857 400 457 255 149 402 51 

42 LAGUNAS DEL SUR 112 353 164 189 119 46 180 8 

43 LAS AMERICAS 115 319 148 171 80 34 159 46 

45 LINEA NUEVA 7 18 10 8 2 5 7 4 

46 LINEA SIN NOMBRE 14 43 22 21 9 7 17 10 

44 LINEA SOLAR 16 51 24 27 15 5 19 12 

47 LINEA SOLAR 8 31 16 15 9 4 17 1 

48 LONCOTORO 163 471 224 247 107 47 211 106 

49 LOS LAGOS 34 115 59 56 32 15 58 10 

50 LOS PELLINES 1 286 778 371 407 199 104 330 145 

51 LOS PELLINES 2 15 49 23 26 15 7 25 2 

52 LOS PRESIDENTES 53 115 50 65 20 6 44 45 

53 LOS VOLCANES 842 2452 1134 1318 593 301 1085 473 

72 LOS VOLCANES 3 94 269 118 151 68 35 132 34 

54 MANUEL MONTT 241 702 340 362 192 92 308 110 

55 MECHAI 8 21 10 11 4 1 10 6 

56 MOLINO VIEJO 4 15 7 8 6 1 6 2 

59 MUNICIPAL 28 93 42 51 27 19 42 5 

60 NUEVA ESPERANZA 59 163 77 86 38 20 68 37 

62 PICHILAGUNA 54 145 71 74 39 14 52 40 

63 PROGRESIVO 1 185 575 274 301 177 103 261 34 

64 QUILIN 5 15 7 8 2 5 6 2 
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65 SERVIU 28 90 47 43 25 10 49 6 

66 SIETE LAGOS 51 165 70 95 53 21 85 6 

67 TOTORAL 1 69 206 96 110 49 23 92 42 

68 TOTORAL 2 13 50 23 27 20 9 18 3 

69 TOTORAL 3 15 58 26 32 15 9 22 12 

70 VICENTE PEREZ ROSALE 11 31 17 14 5 1 19 6 

71 VILLA PALENA 125 373 169 204 135 39 182 17 

  Totales 5.322 15.624 7.328 8.296 4.323 1.967 7.103 2.231 

 
 
Comparando la encuesta Casen año 2003 y 2006, el índice de pobreza en la comuna disminuyó del 
21,5 al 10,9%, sin embargo al comparar la comuna de Llanquihue en su entorno provincial, se 
advierte que la comuna muestra el más alto porcentaje de pobreza sumados los indigentes y los 
pobres no indigentes de la provincia, a saber: 

 Población según pobreza CASEN 2003-2009  

Pobreza en las Personas 2003 2006 2009 

% según Territorio (2009) 

Comuna Región País 

Pobre Indigente 1.117 438 1.355 7,47 2,43 3,74 

Pobre no Indigente 2.535 1.477 1.949 10,74 11,76 11,38 

No Pobre 13.297 15.732 14.842 81,79 85,80 84,88 

Total 16.949 17.647 18.146 100 100 100 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 
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Hogares según pobreza CASEN 2003-2009  

Pobreza en los Hogares 2003 2006 2009 

% según Territorio (2009) 

Comuna Región País 

Pobre Indigente 249 70 342 6,51 2,29 3,44 

Pobre No Indigente 636 370 443 8,44 10,02 9,30 

No Pobres 3.548 4.250 4.466 85,05 87,69 87,26 

Total 4.433 4.690 5.251 100 100 100 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 

Hogares con mujeres jefas de hogar CASEN 2003-2009 

Hogares 2003 2006 2009 

% según Territorio (2009) 

Comuna Región País 

Hogares con Mujer Jefa de Hogar 903 946 1.745 33,23 31,47 33,09 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 

 Ingreso promedio de los hogares CASEN 2003-2009   

Ingresos Promedios 2003 2006 2009 Región País 

Ingreso autónomo 454.332 484.348 689.504 553.770 735.503 
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Subsidio monetario 8.031 12.643 26.133 31.245 18.792 

Ingreso monetario 462.363 496.991 715.637 585.014 754.295 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 

  Índice de hacinamiento de hogares CASEN 2003-2009  

Hacinamiento en los Hogares 2003 2006 2009 

% según Territorio (2009) 

Comuna Región País 

Sin Hacinamiento 4.300 3.964 4.702 89,54 90,49 90,90 

Hacinamiento Medio 102 608 495 9,43 8,83 8,39 

Hacinamiento Critico 31 118 54 1,03 0,69 0,71 

Total 4.433 4.690 5.251 100 100 100 

Índice de allegamiento de hogares CASEN 2003-2009  

Allegamiento en los Hogares 2003 2006 2009 

% según Territorio (2009) 

Comuna Región País 

Sin Allegamiento Interno 3.011 3.848 4.208 80,14 84,79 82,87 

Con Allegamiento Interno 1.422 842 1.043 19,86 15,21 17,13 
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Sin Allegamiento Externo 4.198 4.587 5.206 99,14 96,47 94,77 

Con Allegamiento Externo 235 103 45 0,86 3,10 5,20 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 



 

51 
 

 

3.5. El tejido social: organizaciones territoriales y funcionales ¿Son fuertes las 
organizaciones sociales?  

Entre 2010 y 2014 se constituyeron 364 organizaciones comunitarias, en las cuales quedaron 
inscritos 11.800 socios y socias. Actualmente, el número de Organizaciones Comunitarias vigentes 
en la comuna asciende a 214 (58,7%), de las cuales  son: Organizaciones Territoriales (11,2%) y 
Clubes deportivos (25,7%), Adultos Mayores (5,6%), Mujeres (4,6%), Organizaciones Indígenas 
(4.6%) y otras organizaciones (48,1%).  
 
En el cuadro siguiente se describen el tipo y número de organizaciones vigentes  (58,7%) en la 
comuna: 
 

ORGANIZACIONES TOTALES PORCENTAJE 

JUNTA DE VECINOS 24 11,2 % 

ORG. MUJERES 10 4,7 % 

CLUB DEPORTIVO 55 25,7 % 

UNIONES COMUNALES 3 1,4  % 

CLUB ADULTO MAYOR 12 5,6 % 

TALLERES LABORALES 5 2,3  % 

COMITÉ DE VIVIENDA O DE MEJORAMIENTO 15 7  % 

CENTRO DE PADRES Y APODERADOS 11 5,1 % 

COMITÉ DE COMERCIANTES 5 2,3 % 

COMITÉ DE AGUA POTABLE 5 2,3 % 

GRUPO JUVENILES 4 1,8 % 

OTRAS ORGANIZACIONES 55 25,7 % 

ASOCIACIONES INDÍGENAS 6 2,8 % 

COMUNIDADES INDIGENAS 4 1,9 % 

TOTAL 214 (58,7%) 99,9 % 

 
B.- Organizaciones Inactivas. 
 

ORGANIZACIONES TOTALES PORCENTAJE 

JUNTA DE VECINOS 5 3.3% 

ORG. MUJERES 8 5.3% 

CLUB DEPORTIVO 14 9.3% 

TALLERES LABORALES 16 10,6% 

COMITÉ DE VIVIENDA O DE 
MEJORAMIENTO 

28 18,6% 

OTRAS ORGANIZACIONES 80 53,3% 

TOTAL 150 (41,2%) 100%  

 
Es relevante mencionar que las organizaciones sociales han estado los últimos cuatro años, 
participando en distintos talleres de formación dirigencial, con el fin de potenciar su trabajo social con 
la comunidad. Del 2010- 2014, participaron 130 organizaciones en el Fondo Concursable Municipal 
(Fondeve). 
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3.6. ¿Cuáles son los grupos más vulnerables en la comuna de Llanquihue? 

3.6.1 Mujeres 

Es un compromiso político y un eje transversal promover desde la comuna la igualdad de derechos y 
oportunidades entre mujeres y hombres en el territorio. 

Según el Índice de Inequidad Territorial de Género, se constata una situación de desigualdad que 
afecta a las mujeres, tanto en relación a la posición que ocupan en la toma de decisiones locales, 
como respecto de sus condiciones de vida, situación que debe ser superada, para ello en el 
documento  Agenda Comunal para la equidad de género,  se recopilaron antecedentes de diversas 
fuentes, los que fueron analizados desde una perspectiva de género con la finalidad de identificar 
inequidades que afectan a las mujeres.  Las dimensiones abordadas para el diagnóstico de Género 
son las que siguen: 

¶ FAMILIA: Las implicancias de la jefatura femenina de los hogares han sido ampliamente 
estudiadas por su alta vinculación con la pobreza. En el caso de las mujeres jefas de hogar 
son viudas o separadas que desarrollaron durante su vida trabajo doméstico no remunerado 
en sus hogares y que deben enfrentar la manutención propia de las/los hijas/os y del hogar 
en su conjunto.  

¶ EDUCACIÓN: Si bien la educación por sí misma amplía los horizontes de las personas y 
constituye un beneficio para estas, la situación educativa de hombres y mujeres tiene 
diferentes beneficios para unos y otros y para sus hijos e hijas. Muchos estudios confirman 
los efectos positivos de la educación de la madre en la salud, la nutrición y la educación de 
los hijos e hijas y, por ende, sobre la disminución de los factores asociados a la pobreza. Por 
consiguiente, la inversión en la educación de niñas y mujeres contribuye de manera 
importante a la superación de la pobreza.  

¶ EMPLEO: Las actividades que realizan hombres y mujeres en las edades comprendidas 
entre los 15 años y más de edad muestran marcadas diferencias; mientras la amplia 
mayoría de los varones se encuentra entre la población económicamente activa, las mujeres 
se distribuyen en proporciones similares entre la población económicamente activa y la 
inactiva, es decir, dedicadas al estudio, labores del hogar o jubiladas 

¶ SALUD: De acuerdo a diversos estudios que promueven la disminución de desigualdades 
entre géneros, en el ámbito de la salud, aluden no sólo a la situación en que se halla la 
salud de las mujeres, sino también al papel protagónico de éstas como proveedoras de 
atención formal dentro del sistema y de cuidado informal de la salud dentro de la familia. 
Desde el ángulo de la utilización de servicios, se ha prestado especial atención a la 
consideración integral de las necesidades específicas en las diferentes etapas del ciclo de 
vida, la calidad del servicio, la provisión efectiva de servicios de salud.  

¶ POBREZA E INGRESOS: El logro de la equidad de género es uno de los medios 
indispensables para la consecución de la meta de reducir la pobreza. Por lo que identificar 
las causas y consecuencias del empobrecimiento de las mujeres, es el insumo esencial para 
el logro de la meta.  
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Índice de Inequidad Terri torial de Género para la comuna de Llanquihue: 
Familia, Educación, Empleo, Pobreza y Salud32 

 
 

Una de las principales causales de vulnerabilidad y pobreza es la feminización de 
la pobreza en las famil ias monoparentales. Jefa de Hogar es aquella mujer que, 
con sus ingresos laborales es el principal aporte económico de su hogar y es 
responsable económicamente de otras personas. Los hogares con jefatura femenina en la 
comuna ascienden a un 20.2%, siendo el promedio regional de hogares con  mujeres jefas de hogar 
de 27.2% según CASEN 2009 

 
Jefatura de Hogar Femenina (Fuente: CASEN, 2009) 

 

                                                           
32 Fuente: Índice de Inequidad Territorial de Género, documento Agenda para la Equidad de género 
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Se encuentra en ejecución  el  Programa ñMejorando la Empleabilidad y las Condiciones Laborales 
de las Mujeres Jefas de Hogar,  coordinado técnicamente por el Servicio Nacional de la Mujer ï
Región de Los Lagos.  La jefatura de hogar femenina es una realidad que aumenta en el país; tanto 
así que, entre los años 1970 y 2006, el porcentaje de hogares con jefatura femenina aumentó de 
un 20,3 a 31,5 por ciento respectivamente. Es decir, uno de cada tres hogares en Chile tiene jefatura 
femenina.     
 
Las trabajadoras jefas de hogar se encuentran ante la difícil misión de cumplir sus funciones de 
madre, abuela, hermana, pareja y además sus funciones de trabajadora. En muchos casos, las 
mujeres jefas de hogar  son solteras o viudas que se hacen cargo de sus hijas/os; este tipo de 
familias son llamadas monoparentales femeninas. En Chile, este tipo de familias representa un 10% 
de la población. En otras ocasiones, las jefas de hogar viven con su pareja y ellas son el principal 
aporte económico. En ambos casos, la estabilidad económica de su hogar y familia depende 
directamente de su ingreso. 
 
Las mujeres Jefas de Hogar de la comuna, en información recopilada para la elaboración del 
PLADECO, señalaron los siguientes aspectos: 

¶ Plantearon  la necesidad  de aumentar  el acceso de las mujeres jefas de hogar a proyectos 
de  micro emprendimiento o capacitar hacia el empleo independiente. 

¶ Preocupación por la sensación de abandono frente a sus hijos/as, producto de que han 
salido  trabajar fuera de casa. 

¶ Reconocen que al ser la mujer, jefa de hogar, quien está saliendo en busca de empleo fuera 
de la casa, son los hombres quienes están asumiendo algunas tareas en el  interior del 
hogar.  Lo que ha significado un cambio de roles al interior de la familia biparental con mujer 
jefa de hogar, pero también un riesgo mayor de relaciones de violencia y conflictos en la 
pareja. 

¶ El cuidado de los niños/as de edad entre 0 y 6 años, está siendo resuelto por familiares, red 
social de las mujeres quienes se hacen cargo de ellos/as, ya que se requiere aumentar la 
oferta de jardín y salas cunas en la comuna.  

¶ Faltan  talleres  de capacitación que contribuyan a aumentar la remuneración para mujeres 
Jefas de Hogar cesante. 

 
Población de 15 años o más, por estado civil o conyugal actual, según división política 
administrativa, sexo y edad         
 

DIVISION POLITICO 
ADMINISTRATIVA, 

SEXO Y 
GRUPOS DE EDAD 

Población 
de 15 años 

o más. 

ESTADO CIVIL O CONYUGAL 

 
Casado(a) 

Convivient
e, 

pareja 

 
Soltero(a) 

 
Anulado(a) 

 
Separado(

a) 

 
Viudo(a) 

Ambos sexos 11.759 6.219 1.008 3.503 10 435 584 

15 a 29 años 3.748 898 366 2.432 1 45 6 

30 a 44 años 3.938 2.661 393 677 7 174 26 
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(Fuente: INE, 2002) 

 
En la comuna de Llanquihue, según datos del Instituto Nacional de Estadísticas, de la población de 
15 años y más existen  6.219 personas casadas. Registrándose 435 personas en situación de 
separadas/os, de los cuales 175 son hombres y 260 mujeres. 
 
Uno de los principales problemas que afectan a las mujeres es la violencia de género, cuya 
expresión intrafamiliar se describe a partir información proporcionada por el Centro de Atención a 
Víctimas de Violencia Intrafamiliar de la Provincia de Llanquihue, el número de denuncias en 
Carabineros, Fiscalía, Tribunales de Familia, distinguiendo  sexo y edad de agresores y víctima,  
vínculo entre agresores y víctimas, tipos de violencia es la siguiente: 
 
Sexo y edad de agresores y víctimas: Según denuncias de casos delictuales por delitos de 
violencia intrafamiliar, para el periodo 2013 se reporta 128 denuncias. Desde el año 2008 al año 
2013 se registra un aumento progresivo de denuncias cercano al 10% anual (AUPOL - Sistema 
Informático de Carabineros). No obstante lo anterior, a partir de los focus group se debe señalar que 
las mujeres participantes indican la resistencia de Carabineros al registro de la denuncia. 

Las denuncias en Carabineros, Fiscalía, Tribunales de Familia en la Comuna de Llanquihue el año 
2013 configuran 46 delitos de lesiones leves, 2 por lesiones menos graves y 80 por lesiones 
psicológicas sumando un total de 128 denuncias, según  estadística Regional proporcionada por 
Carabineros de Chile. No existe registro del delito de femicidio en esta Comuna. 

La estadística 2013 del Centro de la Mujer es de 26 mujeres ingresadas al Programa del Centro, y el 
2014 un ingreso de 27 mujeres aumentando en 1 persona más respecto al año anterior. Estas 

45 a 59 años 2.366 1.710 176 254 0 130 96 

60 a 74 años 1.266 773 60 113 2 75 243 

75 años o más 441 177 13 27 0 11 213 

        

Hombres 5.821 3.122 504 1.887 4 175 129 

15 a 29 años 1.873 360 159 1.344 0 10 0 

30 a 44 años 1.966 1.313 212 359 4 74 4 

45 a 59 años 1.190 896 92 122 0 61 19 

60 a 74 años 606 435 33 54 0 26 58 

75 años o más 186 118 8 8 0 4 48 

        

Mujeres 5.938 3.097 504 1.616 6 260 455 

15 a 29 años 1.875 538 207 1.088 1 35 6 

30 a 44 años 1.972 1.348 181 318 3 100 22 

45 a 59 años 1.176 814 84 132 0 69 77 

60 a 74 años 660 338 27 59 2 49 185 

75 años o más 255 59 5 19 0 7 165 
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mujeres reciben apoyo legal, psicológico, social, y de reparación para el daño causado por la 
Violencia hacia la mujer. Estos ingresos son inferiores al número de denuncias realizadas tanto en 
Carabineros y Tribunales de Familia de Puerto Varas. 

El vínculo  entre agresores y víctimas es principalmente la relación de pareja, siendo  los agresores 
parejas (cónyuges y convivientes) y/o ex parejas. Según tipos de violencias que afectan  a las 
mujeres en la mayor parte de los casos se observan aspectos de violencia físicos, psicológicos, 
sexuales, económicos. 

En la comuna las concepciones y percepciones sobre la problemática de la violencia contra la mujer 
mayoritariamente son un factor de mantención de la violencia estructural, la problemática social ha 
sido normalizada dentro del contexto cultural y las personas validan y reproducen la violencia como 
formas de relacionarse, la enmarcan cono un efecto de los abusos de alcohol o drogas, entre las 
personas. Los habitantes, en su mayoría viven en un contexto de vulnerabilidad y violencia en 
general, dando  paso a una cultura machista en la cual se canaliza las formas de relaciones 
violentas y de abuso al interior de las familias y en el entorno. 

La Violencia de género, es estructural y cotidiana. Es problema en el cual deben intervenir terceros. 
Considerando que es un delito asociado al consumo de alcohol y drogas, en el cual debe intervenir 
la comunidad, los  dirigentes sociales, las  policías y otros actores que den apoyo psicosocial y 
jurídico a las mujeres y niñas/os mayoritariamente. 

Las mujeres víctimas acuden a pedir ayuda preferentemente a Carabineros de Chile. Lo que se debe 
señalar es el desconocimiento de las redes de apoyo a las mujeres que viven violencia y la 
necesidad de capacitar y generar una campaña de sensibilización comunal, ya que la sanción social 
que reciben las mujeres golpeadas es lo que provoca la escasa denuncia por parte de las víctimas. 

En la comuna se percibe una baja disposición a participar de acciones comunes para prevenir, 
denunciar, y dar atención a las victimas (red). La oferta  para enfrentar la problemática de la 
Violencia Contra Mujer disponible para las mujeres de la comuna es la siguiente:  

¶ Corporación de asistencia judicial 

¶ Juzgado de familia y de Garantía de la correspondiente jurisdicción 

¶ Carabineros 

¶ Hospital 

¶ Postas Rurales 

¶ Centro de salud ambulatorio 

¶ Jardines Infantiles de Junji e Integra; Escuelas, Liceos 

¶ Programa Mujer Trabajadora Jefa de Hogar 

¶ Organizaciones de Mujeres 

¶ Centro de la Mujer Sernam, Provincia Llanquihue 

¶ Centro de Hombres Por una Vida sin Violencia (Puerto Montt) 



 

57 
 

El índice de inequidad territorial de género para la comuna de Llanquihue en educación33 es de un 
0.962  encontrándose alto en el ranking a nivel regional, en comparación con las comunas de  Los 
Muermos y Puerto Varas.  

 
 
El indicador de alfabetización según  información del CENSO-2002,  señala que  la población de 
más de 15 años que saben leer y escribir corresponde a un total de 12.700 personas, 6.278 son 
hombres, lo que corresponde al  49.43% y 6.422 son mujeres, un 50.57%.  Si se observa el 
indicador medido en el  total de la población de la comuna de Llanquihue de 10 años y más  que 
sabe leer y escribir, corresponde a 13.374 personas, es decir un porcentaje de 93,15% es alfabeta, 
luego contrario sensu un 6,85% corresponde a la población analfabeta en la comuna. 
 
Población de 10 años o más, por condición de alfabetismo, porcentaje y sexo, según división político 
administrativa, área urbana y rural y grupos de edad 
 

 
DIVISIÓN 
POLÍTICO 
ADMINISTRATIVA, 
AREA URBANA-
RURAL Y GRUPOS 
DE EDAD 

CONDICIÓN DE ALFABETISMO 

ALFABETA 

Ambos 
sexos 

% Hombres % 

 
Mujeres 

 
% 

 
Llanquihue 

 
12.458 

 
93,15 

 
6.262 

 
94,02 

 
6.196 

 
92,28 

 
Urbana 

 
9.686 

 
93,46 

 
4.792 

 
94,35 

 
4.894 

 
92,60 

 
Rural 

 
2.772 

 
92,09 

 
1.470 

 
92,98 

 
1.302 

 
91,11 

                                                           
33 Fuente:  MIDEPLAN ς SERNAM - ACHM, 2008 
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FUENTE: INE, 2002 

 
El total de la población comunal analfabeta de la comuna de Llanquihue la componen un total de 
12.458 personas, de las cuales  6.262 son hombres (50,26%) y 6.196 mujeres (49,74%).  La 
población femenina comunal urbana con más de 10 años de edad un 92,60%, posee lecto-
escritura, en la población femenina rural  con más de 10 años de edad, un 91,11%,  constituyéndose 
una brecha intra género femenina de 1,49% a nivel comunal. En la población comunal del sexo 
masculino con más de 10 años posee lecto-escritura,  en la zona urbana  es de un 94,35% y en  la 
zona rural  un  92,98%, constituyéndose una brecha intra género masculina de 1,37%.  
En relación a lo anterior, se puede señalar que la población de 10 años y más del sexo femenino en 
la zona urbana analfabeta es de 92,60 en relación a un 94,35% del sexo masculino.  Una brecha de 
género de 1,75%.   Al realizar el mismo ejercicio pero, en la zona rural, se puede señalar que  la 
población femenina posee lecto-escritura en un 91,11%, en relación a la población masculina de un 
92,98%, produciéndose una brecha de género de 1,87% 
 
Población de 10 años o más, por condición de analfabetismo, porcentaje y sexo, según 
división político administrativa, área urbana y rural y grupos de edad 
 
DIVISIÓN POLÍTICO 
ADMINISTRATIVA, 

AREA  
URBANA-RURAL 

 Y GRUPOS DE EDAD 

CONDICIÓN DE ANALFABETISMO 

ANALFABETA 

Ambos 
sexos 

 
% 

 
Hombres 

 
% 

 
Mujeres 

 
% 

 
Llanquihue 

 
916 

 
6,85 

 
398 

 
5,98 

 
518 

 
7,71 

 
Urbana 

 
678 

 
6,54 

 
287 

 
5,65 

 
391 

 
7,40 

 
Rural 

 
238 

 

 
7,91 

 
111 

 
7,02 

 
127 

 
8,89 

(FUENTE: INE, 2002) 
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 Índice de Inequidad Territorial en Educación.   
 
El analfabetismo de la población comunal  de 10 años y más alcanza un promedio porcentual de 
6,85%, al desagregar por sexo se observa más alto en mujeres (7,71%)  que  en hombres (5,98%) 
produciéndose una brecha diferencial de género de  1,73%.  
Si se analiza el fenómeno en la población  urbana, el porcentaje  de mujeres que no sabe leer es de 
un 7,40%  y el  de  hombres  en la misma situación  5,65%, originándose una brecha de género que 
afecta a las mujeres de  1,75%  En la población rural, el analfabetismo en mujeres mayores de 10 
años alcanza su mayor cifra un 8,89% y en varones un 7,02%, es decir la brecha aumenta en contra 
de las oportunidades de las mujeres. 1,87% 
 
En relación a la población mayor de 15 años, se observó que las mujeres se  desplazan 
mayoritariamente en busca de oportunidades de educación media o superior, a diferencia de los 
hombres, quienes muestran un mayor interés de permanencia en la comuna de Llanquihue y 
disminuyen su participación en educación al aumentar los años de estudio. Se observa que la 
comuna cuenta con sólo un establecimiento municipal destinado a la enseñanza media, el Liceo 
Politécnico Holanda, cuya matrícula alcanza a 612 alumnos/as. Esta oferta insuficiente se suma a la 
formación que se entrega orientada más bien a carreras tradicionales para mujeres como 
secretariado. Esto podría explicar el mayor desplazamiento de mujeres entre 15 y 24 años para 
estudiar fuera de la comuna.   
 
A raíz de las respuestas de las entrevistas, realizadas a mujeres de la comuna en la que señalaban: 
ñfalta una sala cuna en el Liceo Holanda, para las ni¶as que son madresò, se decidi· consultar cu§l 
era la población embarazada del Liceo Politécnico Holanda. Información que se refleja en la 
siguiente tabla de Composición desagregada de embarazos por año escolar en  alumnas del  
Liceo Politécnico Holanda, en relación al total de alumnas 
 

Alumnas  
Total alumnas Curso Cantidad 

1 año enseñanza media 7 109 

2 año enseñanza media 8 80 

3 año enseñanza media 7 67 

4 año enseñanza media 9 83 

(Fuente: Liceo Politécnico Holanda,  a diciembre de 2012) 
 
Con esta información se determinó que el Liceo Politécnico Holanda tiene un porcentaje de 9,14% 
alumnas embarazadas, en relación al total de alumnas. De acuerdo a la  información entregada por 
el establecimiento, tres de ellas se han retirado del Liceo, una por enfermedad grave del menor y las 
otras dos por decisión de su familia. El resto continúa con éxito sus estudios34.   
 
Cabe mencionar que las alumnas embarazadas son ingresadas al Programa Chile Crece Contigo, 
sistema de Protección Integral a la Infancia que tiene como misión acompañar, proteger y apoyar 
integralmente a todos los niños, niñas y sus familias, a través de acciones y servicios de carácter 

                                                           
34 Agenda comunal de género 
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universal el cual se encuentra presente en el hospital de la comuna. Además cuentan con una beca 
de retención escolar, otorgada a través de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB). 
 
En relación al ámbito educación, los principales problemas que las mujeres entrevistadas 
reconocieron  se ordenaron en las siguientes categorías: 
 

¶ Condiciones para la inserción o permanencia de las mujeres en la educación: 
destacaron la necesidad de contar con mayores oportunidades de cuidado infantil para 
mujeres jefas de hogar y madres adolescentes. Al respecto, una de las entrevistadas indicó 
que ñfalta una sala cuna en el Liceo Holanda, para las ni¶as que son madresò, agregando 
otra que en los colegios ñechan a las ni¶as embarazadasò. En otro aspecto de esta 
categoría, las mujeres entrevistadas observaron que existen problemas para que puedan 
continuar o nivelar estudios por la lejanía física con los establecimientos que imparten estos 
programas y la baja oferta comunal de locomoción pública. 
 

¶ Oportunidades de educación para las mujeres: las mujeres destacaron la necesidad de 
contar con mayor oferta de nivelación de estudios, así como contar con tiempo suficiente 
para dedicarse a esta tarea, esto último se traduce como un obstáculo para participar en 
forma activa en estos programas. 
 

¶ Disminuir la brecha en el acceso a la educación: en las entrevistas se destaca la 
expectativa de mejor y más educación para que las mujeres de escasos recursos puedan 
terminar sus estudios y tener competencia laboral.  Propusieron, en esta misma línea, mayor 
acceso a becas, desburocratizando su postulación. 
 

¶ Diversificación de la oferta en educación en la comuna: plantearon la creación de un 
colegio industrial o la diversificación de la educación técnico profesional que se imparte en el 
único Liceo Técnico de la comuna. 
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3.6.2 Adultos Mayores 

En Llanquihue existen catastrado de acuerdo a la información de la ficha de protección social entre 

los años 2007 a 2014 la cantidad de 2.231 adultos mayores, lo cual plantea grandes desafíos no 

solo  en la parte de salud, sino también  en el diario vivir de los vecinos adultos mayores como 

comunidad.  

Sabemos que los adultos mayores son víctimas de fuertes inequidades sociales y de género. Las 

mujeres adultas mayores  suelen tener baja escolaridad ya que no tuvieron oportunidades de 

educación, lo cual conlleva a un mayor deterioro cognitivo, condición que repercute negativamente 

en el autocuidado. 

Por otro lado los adultos mayores hombres se ven muy afectados en su salud, por las fuentes 

laborales comunales que en tiempos pasados se fundamentaba en trabajos pesados, muchas veces 

sin elementos de protección  para realizar trabajos que requieren implementación adecuada. 

En el contexto general en nuestra comuna se atienden en el Centro de Salud Familiar la cantidad de 

1.140 adultos mayores, dado que  un porcentaje se atiende en el sistema privado y el restante recibe 

directamente atención en el Hospital Base de puerto Montt de acuerdo a patologías de mayor 

complejidad.  

En el tema habitacional la mayoría de los adultos mayores tienen una vivienda, pero muchas veces 

la comparten con hijos u otros parientes que llegan en condición de allegados y terminan 

adquiriendo todo el dominio y muchas veces terminan ejerciendo violencia intrafamiliar, económica y 

psicológica hacía el adulto mayor  en su propia casa. 

 Actualmente se construyó un condominio tutelado para 20 adultos mayores y solamente 10 

viviendas van a ser destinadas a residentes de nuestra comuna, dado que no fue posible encontrar 

otros que califiquen de nuestra comuna. 

La participación comunitaria es escasa, dado que existen  12 Clubes de Adulto Mayor y solo 

participan 240 personas. Las actividades de preferencia que realizan son: gimnasia, manualidades, 

reposterías y paseos. El programa de vacaciones de Sernatur ha tenido poca acogida, dado que aún 

es caro para la realidad de los adultos mayores de la comuna, los que en gran porcentaje, sólo 

cuentan con la pensión básica solidaria. 

Para la definición y selección de los indicadores de diagnóstico se tomó como base teórico-

metodol·gica el ñManual sobre indicadores de calidad de vida en la vejezò, elaborado por CELADE 

(2006). A su vez, el cálculo fue realizado de acuerdo a los datos de la última Encuesta de 

Caracterización Económica - CASEN 2011, por tanto se entienden como actualizados y 

representativos de la realidad de cada región. 
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En indicador de necesidad de servicios35 SENAMA para la comuna de Llanquihue las personas 

mayores en condiciones permanentes de discapacidad que requieren de un centro de cuidados de 

Larga Duración representan el 3,8%  de la población mayor de 60 años, al calcular el indicador en 

personas mayor de 70 años esta cifra sube al 20,8%  

La medición de la pobreza en Chile se realiza a través del establecimiento de una Línea de Pobreza. 

Para su cálculo, se usan variables como el bienestar, el ingreso o el gasto de consumo,  

estableciendo un valor per cápita de una canasta mínima de consumo necesario para la 

sobrevivencia.  

El estar bajo la línea de la pobreza significa que una persona no supera los $72.098 mensuales (en 

zonas urbanas), calculados con base a los ingresos del hogar. En las zonas rurales, una persona se 

encuentra bajo la línea de la pobreza si es que no supera los $48.612 mensual. La pobreza alcanza 

al 7,9% de las personas mayores del país36.  

Esta tasa de pobreza es, prácticamente, la mitad de la que presenta el resto de la población que 

alcanza al 15,7%. La región presenta un promedio de personas mayores en situación de pobreza de 

un 16,3%. 

En una proyección por estratos de edad es posible observar el comportamiento del porcentaje de 

adultos mayores en situación de pobreza como se observa en el cuadro que sigue: 

Estratos 
edad 

60- 64 65-69 70-74 75-79 80 y + 

% de AM 
en situación 
de pobreza 

10,9% 9,6% 6,2% 4,8% 2,6% 

 

Es función del Estado y por ende de los municipios como autoridad local, asegurar oportunidades y 

protección a los adultos mayores, devolviéndoles el protagonismo que les corresponde y 

desarrollando programas que aseguren una mejor calidad de vida para ellos y para quienes serán 

adultos mayores en un futuro próximo.  

No obstante, esta no debe ser una labor exclusiva del Estado37, los privados y la sociedad civil 

también deben ser partícipes de esta forma de ver e integrar a las personas mayores. Construir una 

comuna que acoja e incluya a estas personas como actores relevantes de la sociedad tiene que ver 

con un cambio cultural y con una voluntad de cambio.  

                                                           
35 άaŀƴǳŀƭ ǎƻōǊŜ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ ŘŜ ŎŀƭƛŘŀŘ ŘŜ ǾƛŘŀ Ŝƴ ƭŀ ǾŜƧŜȊέΣ CELADE 
36 άaŀƴǳŀƭ ǎƻōǊŜ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ ŘŜ ŎŀƭƛŘŀŘ ŘŜ ǾƛŘŀ Ŝƴ ƭŀ ǾŜƧŜȊέΣ /9[!59 
37 Encuesta de Calidad de Vida en la Vejez - Servicio Nacional del Adulto Mayor (Senama) 
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La comuna ha dado pasos importantes, pero en todo el trabajo que queda por delante deben 

sumarse las ideas, el esfuerzo y el compromiso de todos los sectores, lo que nos permitirá hacer de 

la comuna un mejor lugar para los adultos mayores. 
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3.6.3 Infancia 

De la población comunal a lo menos un tercio de ella debe ser reconocido como perteneciente a lo 

que se denomina estrato vulnerable por concepto etario: niños, niñas y adolescentes a quienes el 

Estado y la sociedad adulta debe particular protección como sujetos de derecho. 

Según estratos definidos en el censo 2002 corresponden al concepto infante temprano y prescolares 

1367 niños y niñas, 1596 niños y niñas entre cinco y cuatro años, 1615 púberes, pre adolescentes 

entre 10 y 14 años y 1277 adolescentes entre 15 y 18 años. Sin duda, cada uno de estos estratos 

tiene necesidades y problemáticas diferenciadas que un diagnóstico específico de infancia debiera 

contener, sin embargo el contar con ellos ha sido complejo, por lo que se caracteriza a partir de 

datos globales y de los aportes de los propios niños/niñas y adolescentes. 

Durante la investigación exploratoria y como parte dela metodología aprobada por el Consejo 

municipal, con el firme deseo y convicción de dar testimonio de la voluntad de la política pública de 

significar a los niñas, niños y adolescentes de nuestro país como sujetos de derechos, se realizaron 

tres focus group con niños de edad prescolar, entre 3 a 4 años, usuarios de los jardines infantiles 

JUNJI, dos focus group con niños hombres y mujeres, de escuelas públicas entre 10 y 15 años y un 

focus group con alumnos y alumnas del Liceo Portugal. 

Las tasas de natalidad, mortalidad general e infantil de la comuna se pueden observar en el cuadro 

que sigue en su relación con los resultados región y país. Como se observa la tasa comunal es 

levemente menor a los promedios regionales y nacionales, lo que significa que la proyección de vida 

de los cohortes son similares o levemente mejores a los del resto del país. 

Territorio Tasa de 
Natalidad 

Tasa de 
Mortalidad 
General 

Tasa de 
Mortalidad 
Infantil 

Comuna de Llanquihue 14,30 6,30 7,70 

Región de los Lagos 15,90 5,80 8,70 

País 15 5,40 7,90 

Fuente: Departamento de Estadísticas e Información de Salud (DEIS), MINSAL. 

 

El estado nutricional de la población de 5 o menos años según datos CASEN en una evolución 
2003-2009 reflejan que la cifra de niños/as de bajo peso es significativamente menor a la del resto 
del país alcanzando sólo un 1,9%.  
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En términos de sobrepeso u obesidad se registra a un porcentaje de 12,52% para la comuna, mayor 
que la media país, pero menor que la media regional. Un 84,5% de los niños y niñas tienen peso 
normal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo Social. 

Las principales problemáticas y necesidades que aparecen en los focos y las entrevistas con niños, 

niñas y jóvenes, son las siguientes: 

Entre los prescolares destaca la problemática del abuso físico, mediante el castigo o 

normativización de los adultos del entorno, Esta vulneración de derechos tipificada como maltrato 

infantil encuentra una legitimación en las creencias sobre la crianza y en la falta de habilidades 

parentales para formar o educar sin violencia.  

En una realidad de un colectivo de matrícula de 70 niños/as se constata un grupo en atención y 

seguimiento de parte del equipo profesional de 5 niños/as con abuso físico por castigo paterno/ 

materno, lo que permite señalar que a lo menos el 7% vive esta situación de la escasa población con 

atención de educación preescolar. 

Por otra parte, las cifras del CESFAM38 señalan que un 3,3% de su atención en salud mental del año 

2014 fue en maltrato infantil. 

                                                           
38 Plan de salud Comunal Llanquihue 2015- pág. 101 

Estado Nutricional 2003 2006 2009 

% según Territorio (2009) 

Comuna Región País 

Bajo Peso o 
Desnutrido 

67 23 31 1,93 2,31 3,40 

Normal 1.412 1.231 1.357 84,55 80,30 83,10 

Sobre Peso u Obeso 213 68 201 12,52 15,94 11,10 
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La negligencia en el cuidado se reporta según datos Senainfo en una ocurrencia de 5 a 12 casos 

anuales procesados en los tribunales de familia para esta comuna, los que aparecen ligados al 

consumo abusivo de alcohol y otras toxico dependencias de las figuras parentales. 

Por otra parte, para el Abuso sexual se registra que un 3,3% de atención corresponde  a esta 

vulneración de derechos. Desde las entrevistas grupales se observa que los profesionales y técnicos 

y los propios niños y niñas, estiman que el abuso sexual debiera sr un tema prioritario de abordar, 

tanto en su dimensión preventiva, educando e informando a los niños, como a los adultos a cargo de 

su cuidado.  

En los contenidos expresados por los párvulos destaca la petición de que los padres y madres no 

golpeen a sus hijos, que los cuiden y les den buen trato. Uno de los participantes cuenta con detalle 

cómo la madre causó lesiones a su compañerita de grupo y le invita a mostrar las cicatrices. Junto a 

lo anterior es importante destacar la conducta comprometida y técnica en que se valora las acciones 

de las profesionales educadoras, quienes aplican los protocolos previamente establecidos por su 

institución y manejan la situación con tino, energía y prudencia.  

Otro tema, que se liga al anterior en las prácticas sexualizadas en la infancia, que aparece en las 

conversaciones grupales es el tema del embarazo adolescente como principal elemento de 

vulnerabilidad de las adolescentes mujeres. En el año 2014 el CESFAM registra dos niñas menores 

de 15 años embarazadas. Se hace notar que estas no tienen facultad para consentir en el contacto 

sexual.  

Un 16% de las embarazadas en control para el año 2014 tiene entre 15 y 19 años (25 jóvenes) 

aunque desde los jóvenes se reporta que si bien estiman que estos embarazos no son buscados 

voluntariamente, un porcentaje de ellos proviene de relaciones consensuales, en el marco de una 

relación. Atender a la prevención del fenómeno del embarazo adolescente y de las conductas de 

riesgo aparece como una demanda hacia el municipio desde las jóvenes. 

Respecto de la integración, se debe destacar la voluntad política del sistema escolar para con los 

niños/as con capacidades diferentes y el funcionamiento de una oferta de servicios profesionales 

y educativos para ellos. Sin embargo, es importante relevar la necesidad de estudiar la situación de 

la escuela de Los Pellines donde el equipo reporta a un tercio de su matrícula con daño cognitivo.  

Las cifras39 del CESFAM también visibilizan esta situación, registran que un 2,8% de su atención de 

Salud mental está destinada a niños/as y jóvenes con retraso mental (14 personas) 11 de ellas en 

zona urbana y 3 de ellas de habitación rural. Asimismo se registra que 11 personas menores de 19 

                                                           
39 Plan de salud Comunal Llanquihue 2015- pág. 102 
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años registran en sus datos de salud malformación congénita o anomalía cromosómica, 31 niños/as 

afecciones originadas en el período perinatal40. 

En relación a otros cuadros de trastorno del comportamiento, del desarrollo o del emocionar en la 

infancia adolescencia se registra la siguiente información relevante: Un 1,4% de trastorno 

hipercinéticos, un 0,4% de niños/as con trastorno disocial desafiante y oposicionista, un 0,2 de 

trastorno por ansiedad o separación y un 13,2% de trastorno del comportamiento, y las mociones al 

inicio de la adolescencia. 

Es importante señalar que la vulnerabilidad de la población infanto juvenil que participa en el sistema 

escolar queda de manifiesto cuando se analiza los resultados del sistema Nacional de evaluación del 

estudiante SINAE, dado que el índice de vulnerabilidad estudiantil promedio para la comuna es de 

82.78 % su desagregación por establecimiento educativo se observa en el cuadro que sigue: 

 

Unidad educativa Índice de 
vulnerabilidad 
escolar 

Escuela Gabriela Mistral  86,11% 

Escuela Inés Gallardo Alvarado  80,89% 

Escuela Rural Los Pellines  86,18% 

Escuela Rural Colegual  93,75% 

Escuela Rural Loncotoro  86,15% 

Escuela Rural Coligual San Juan  88,24% 

Escuela Rural Línea Solar  85,71% 

Liceo Politécnico Holanda   89,72% 

TOTAL COMUNAL   87,09% 

Fuente: SINAE -  Junta Nacional de auxilio escolar y becas.- 

Es indudable que en la comuna se requiere avanzar hacia una mayor disponibilidad de servicios 

para los niños/as y adolescentes, es por ello que en la línea de buscar un abordaje más sistémico se 

propone gestionar con Junaeb la instalación de su programa de salud del estudiante Habilidades 

para la vida con el objeto de intervenir las variables que obstaculizan el rendimiento escolar desde 

una política evaluada y probada en sus resultados por UNESCO.  

Asimismo, se sugiere gestionar para la población en riesgo de vulneración de derechos el 

establecimiento de la Oficina de protección de infancia, programa Sename, de prevención 

comunitaria.

                                                           
40 Plan de salud Comunal Llanquihue 2015- pág. 17 
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3.6.4 Discapacidad 

Población  masculina discapacitada, por sexo y tipo de discapacidad 

HOMBRES 

Ceguera total Sordera Total Mudez Parálisis/lisiado Deficiencia 
mental 

Total 

26 57 9 115 66 273 

(Fuente: INE, 2002) 
 
 
Población  femenina discapacitada, por sexo y tipo de discapacidad 

     

MUJERES 

Ceguera total Sordera Total Mudez Parálisis/lisiada Deficiencia 
mental 

Total 

25 42 8 67 41 183 

(Fuente: INE, 2002) 
 
Tanto en las mujeres como en los hombres de la comuna,  la discapacidad que presenta una mayor 
cuantificación es parálisis / lisiado(a).  En el caso de los hombres  de un  total de 273 con alguna 
discapacidad, representa un 42,12%. En las mujeres, de un total de 183, representa un 36,61%. 
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3.6.5 Pueblos Originarios 

Según la CONADI en la comuna actualmente habitan 2031 personas que cuentan con la 
acreditación de su calidad indígena, 605 de ellas en una categoría art. 2 letra a ñhijos de padre y 
madre ind²genasò, 1395 en una categor²a art. 2 letra b ñdescendientes de ancestro ind²gena hasta 
tercera generaci·nò y 31 personas en una categor²a art. 2 letra c ñquienes se auto identifican como 
pertenecientes a una etnia y mantienen rasgos culturales o de vida ind²genaò 
 
De acuerdo a la información proporcionada por el Instituto Nacional de Estadísticas ï 2002, la 
etnicidad de la comuna es de un  1,52% en relación a la población total de  la comuna.  Se divide en  
un 1,12% en hombres y de un  0,40% en mujeres. El grupo étnico de mayor presencia en la comuna, 
tanto en el sexo femenino como masculino es Mapuche, con un porcentaje de 95,98% en relación al 
total de etnicidad de la comuna. 
  

 
Etnicidad Fuente: INE, 2002 

 
El cuadro siguiente describe la población masculina de 15 años o más ocupada que pertenece a un 
grupo étnico, por categoría ocupacional, según sexo y grupo étnico.   
            

HOMBRES CATEGORIA OCUPACIONAL 

 
Grupo étnico 

Pobl.15 años 
o más 

pertenece  a 
un 

 grupo étnico. 

Trabajador 
asalariado 

Trabajador 
de servicio 
doméstico 

Trabajador 
por cuenta 

propia 

Empleador, 
empresario 
o patrón 

Familiar 
no 

remunerado 

Alacalufe 
(Kawashkar) 

5 3 0 2 0 0 

Atacameño 0 0 0 0 0 0 

Aimara 0 0 0 0 0 0 

Colla 1 1 0 0 0 0 

Mapuche 176 156 0 15 4 1 

Quechua 2 2 0 0 0 0 

Rapa Nui 0 0 0 0 0 0 

Yámana (Yagán) 0 0 0 0 0 0 
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FUENTE: INE ï 2002 

 
 
Población femenina de 15 años o más ocupada que pertenece a un grupo étnico, por categoría 
ocupacional, según sexo y grupo étnico   
          

MUJERES CATEGORIA OCUPACIONAL 
 

Grupo étnico 

Pobl. 15 
años o+ 
pertenece a 
un grupo 
étnico 

Trabajadora 
asalariada 

Trabajadora 
de servicio 
doméstico 

Trabajadora 
por cuenta 

propia 

Empleadora 
empresaria 
o patrona 

Familiar 
no 

remunerado 

Alacalufe (Kawashkar)   0 0 0 0 0 0 

 Atacameño   0 0 0 0 0 0 

 Aimara   0 0 0 0 0 0 

 Colla   0 0 0 0 0 0 

Mapuche   63 41 17 2 1 2 

Quechua   0 0 0 0 0 0 

 Rapa Nui   1 1 0 0 0 0 

Yámana Yagán)   1 1 0 0 0 0 

FUENTE: INE ï 2002 

 

Según los registros de la Dirección Regional, en la comuna de Llanquihue se encuentran inscritas al 

amparo de la Ley 19.253 sobre Fomento, Protección y Desarrollo de los Pueblos Indígenas de Chile 

una (1) comunidad indígena y una (1) asociación indígena, cuyos detalles son los siguientes: 

Comunidad Indígena Rinconada San Juan, Sector Colegial, Presidente Don Eduardo Paillamán 

Carimán. Personalidad Jurídica 425 y Asociación Indígena Rayen Mapu, Llanquihue. Personalidad 

Jurídica 298. 

 Respecto de la organicidad de las personas pertenecientes a las etnias originarias, a continuidad se 

describen las asociaciones y comunidades que se registran formalmente en CONADI como 

organizaciones indígenas en la comuna, a saber: 

Nombre Oficina Operativa: Dirección Regional Osorno 

Tipo Agrupación: ASOCIACIÓN INDÍGENA  

Número de Registro: 400 

Rut: 0-0 

Especio Territorial (Título de Merced, 
Comisario, Etc.): 

SECTOR PELLINES 

Informe Jurídico ART. 11: SÍ 

Número de Inscripción (N° folio y N° 
libro inscrito): 

400 

Región: X REGIÓN DE LOS LAGOS 

Provincia: Llanquihue 

Comuna: Llanquihue 

Dirección/Sector: SECTOR PELLINES 

Dirección Postal de 
Correspondencia: 

I. MUNICIPALIDAD DE LLANQUIHUE 
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Tipo de Sector (urbano/rural): RURAL 

Nombre Comunidad Indígena: KA WIÑORAYIN MAPUMEW 

Número de Socios: 36 

Fecha de Constitución:  VIERNES, 23 DE MAYO DE 2014 

Fecha Expiración de Directiva: LUNES, 23 DE MAYO DE 2016 Dirección Completa  

Teléfono de contacto Presidente: 0000 

E-Mail: 000000@0000.com 

Observación: 03-07-2014 SUBSANA OBSERVACIONES  

 
 

Nombre Oficina Operativa: Dirección Regional Osorno 

Tipo Agrupación: ASOCIACIÓN INDÍGENA  

Número de Registro: 377 

Rut: 0-0 

Especio Territorial (Título de Merced, 
Comisario, Etc.): 

LLANQUIHUE 

Informe Jurídico ART. 11: SÍ 

Número de Inscripción (N° folio y N° 
libro inscrito): 

977 

Región: X REGIÓN DE LOS LAGOS 

Provincia: Llanquihue 

Comuna: Llanquihue 

Dirección/Sector: LLANQUIHUE 

Dirección Postal de 
Correspondencia: 

I. MUNICIPALIDAD DE LLANQUIHUE 

Tipo de Sector (urbano/rural): URBANO 

Nombre Comunidad Indígena: KEFAFAN 

Número de Socios: 28 

Fecha de Constitución:  LUNES, 01 DE JUNIO DE 2013 

Fecha Expiración de Directiva: MIÉRCOLES, 10 DE JUNIO DE 2015 Directiva Completa 

Teléfono de contacto Presidente: 000000 

E-Mail: 00000@000.COM 

Observación: SUBSANA OBSERVACIONES 24-07-2013. PJ DEFINITIVA  

 
 

Nombre Oficina Operativa: Dirección Regional Osorno 

Tipo Agrupación: ASOCIACIÓN INDÍGENA  

Número de Registro: 298 

Especio Territorial (Título de Merced, 
Comisario, Etc.): 

NO 

Informe Jurídico ART. 11: NO 

Número de Inscripción (N° folio y N° 
libro inscrito): 

298, LIBRO N°3 DE ACTEAS 

Región: X REGIÓN DE LOS LAGOS 

Provincia: Llanquihue 

Comuna: Llanquihue 

Dirección/Sector: LLANQUIHUE 

Dirección Postal de 
Correspondencia: 

AV. DEL SUR N°682 POBLACIÓN LAS AMERICAS, LLANQUIHUE, FONO: 
65/242739, SR. GERMAN HUINAO TEUQUIL. 

Tipo de Sector (urbano/rural): URBANO 

Nombre Comunidad Indígena: RAYUN MAPU 

Número de Socios: 79 

mailto:000000@0000.com
mailto:00000@000.COM
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Fecha de Constitución:  SÁBADO, 25 DE ABRIL DE 2009 

Fecha Expiración de Directiva: MIÉRCOLES, 24 DE FEBRERO DE 20165 Directiva Completa 

Teléfono de contacto Presidente:  

E-Mail:  

Observación:  

 
 
 

Nombre Oficina Operativa: Dirección Regional Osorno 

Tipo Agrupación: ASOCIACIÓN INDÍGENA  

Número de Registro: 305 

Rut: 0-0 

Especio Territorial (Título de Merced, 
Comisario, Etc.): 

LOS PELLINES 

Informe Jurídico ART. 11: SÍ 

Número de Inscripción (N° folio y N° 
libro inscrito): 

305 

Región: X REGIÓN DE LOS LAGOS 

Provincia: Llanquihue 

Comuna: Llanquihue 

Dirección/Sector: LOS PELLINES 

Dirección Postal de 
Correspondencia: 

I. MUNICIPALIDAD DE LLANQUIHUE 

Tipo de Sector (urbano/rural): URBANO 

Nombre Comunidad Indígena: HUILLI RAYEN 

Número de Socios: 35 

Fecha de Constitución:  DOMINGO, 11 DE OCTUBRE DE 2009 

Fecha Expiración de Directiva: LUNES, 21 DE DICIEMBRE DE 2015 Directiva Completa 

Teléfono de contacto Presidente: 97540380 ï 7770641 

E-Mail: Jcjohanna.cea@gmail.com 

Observación:  

 
 
 

Nombre Oficina Operativa: Dirección Regional Osorno 

Tipo Agrupación: ASOCIACIÓN INDÍGENA  

Número de Registro: 371 

Rut: 0-0 

Especio Territorial (Título de Merced, 
Comisario, Etc.): 

LLANQUIHUE 

Informe Jurídico ART. 11: SÍ 

Número de Inscripción (N° folio y N° 
libro inscrito): 

 

Región: X REGIÓN DE LOS LAGOS 

Provincia: Llanquihue 

Comuna: Llanquihue 

Dirección/Sector: LLANQUIHUE 

Dirección Postal de 
Correspondencia: 

I. MUNICIPALIDAD DE LLANQUIHUE 

Tipo de Sector (urbano/rural): URBANO 

Nombre Comunidad Indígena:  

Número de Socios: 32 
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Fecha de Constitución:  MIERCOLES 24  DE ABRIL 2013 

Fecha Expiración de Directiva: SABADO, 18 DE ABRIL DE 2015 Directiva Completa 

Teléfono de contacto Presidente: 000000 

E-Mail: 00000@000.COM 

Observación:  

 

Nombre Oficina Operativa: Dirección Regional Osorno 

Tipo Agrupación: COMUNIDAD INDÍGENA  

Número de Registro: 897 

Rut: 0-0 

Especio Territorial (Título de Merced, 
Comisario, Etc.): 

NORTE: FUNDO GALAS MEDINA, SUR:RUTA V30 TOTORAL FRESIA, 
OESTE: FUNDO ANDRES STANGER Y ESTE: CAMINO COLEGUAL SAN 
JUAN KM. 3.5 

Informe Jurídico ART. 11: SÍ 

Número de Inscripción (N° folio y N° 
libro inscrito): 

897 

Región: X REGIÓN DE LOS LAGOS 

Provincia: Llanquihue 

Comuna: Llanquihue 

Dirección/Sector:  

Dirección Postal de 
Correspondencia: 

I. MUNICIPALIDAD DE LLANQUIHUE 

Tipo de Sector (urbano/rural): RURAL 

Nombre Comunidad Indígena: NANCUANTE PUEL MAPU 

Número de Socios: 10 

Número de Familias: 8 

Fecha de Constitución:  DOMINGO, 29 DE SEPTIEMBRE DE 2013 

Fecha Expiración de Directiva: MARTES, 29 DE SEPTIEMBRE DE 2015 Directiva Completa 

Teléfono de contacto Presidente: 0000000 

E-Mail: 0000@0000.COM 

Observación: 29-01-2014 SUBSANA OBSERVACIONES, PJ DEFINITIVA. 

 
 
 

Nombre Oficina Operativa: Dirección Regional Osorno 

Tipo Agrupación: COMUNIDAD INDÍGENA  

Número de Registro: 425 

Especio Territorial (Título de Merced, 
Comisario, Etc.): 

EL SECTOR DE COLEGUAL SAN JUAN 

Informe Jurídico ART. 11: SÍ  

Número de Inscripción (N° folio y N° 
libro inscrito): 

425 

Región: X REGIÓN DE LOS LAGOS 

Provincia: Llanquihue 

Comuna: Llanquihue 

Dirección/Sector: COLEGUAL SAN JUAN 

Dirección Postal de 
Correspondencia: 

I. MUNICIPALIDAD DE LLANQUIHUE 

Tipo de Sector (urbano/rural): RURAL 

Nombre Comunidad Indígena: RINCONADA SAN JUAN 

Número de Socios: 23 

Número de Familias: 15 

mailto:00000@000.COM
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Fecha de Constitución:  LUNES, 24 DE MARZO DE 2003 

Fecha Expiración de Directiva: VIERNES, 15 DE AGOSTO DE 2014 Directiva Expirada 

Teléfono de contacto Presidente:  

E-Mail:  

Observación:  

 
 
 

Nombre Oficina Operativa: Dirección Regional Osorno 

Tipo Agrupación: COMUNIDAD INDÍGENA  

Número de Registro: 903 

Rut: 0-0 

Especio Territorial (Título de Merced, 
Comisario, Etc.): 

COLEGUAL GRANDE KM.16 RUTA V30, AL SUR DESLINDE CON FUNDO 
NKLICHEC, AL ESTE FUNDO NIKLICHEK, AL NORTE CON FUNDO JOSE 
CARLOS KINDEL, AL OESTE RUTA V30 KM. 16 COLEGUAL GRANDE 

Informe Jurídico ART. 11: SÍ 

Número de Inscripción (N° folio y N° 
libro inscrito): 

903 LIBRO 5 

Región: X REGIÓN DE LOS LAGOS 

Provincia: Llanquihue 

Comuna: Llanquihue 

Dirección/Sector:  

Dirección Postal de 
Correspondencia: 

I. MUNICIPALIDAD DE LLANQUIHUE 

Tipo de Sector (urbano/rural): RURAL 

Nombre Comunidad Indígena: LEFNAHUEL 

Número de Socios: 17 

Número de Familias: 12 

Fecha de Constitución:  LUNES, 02 DE DICIEMBRE DE 2013 

Fecha Expiración de Directiva: MIÉRCOLES, 30 DE DICIEMBRE DE 2015 Directiva Completa 

Teléfono de contacto Presidente: 0000000 

E-Mail: 0000@0000.COM 

Observación: 29-01-2014 SUBSANA OBSERVACIONES, PJ DEFINITIVA. 

 
 
 

Nombre Oficina Operativa: Dirección Regional Osorno 

Tipo Agrupación: COMUNIDAD INDÍGENA  

Número de Registro: 915 

Rut: 0-0 

Especio Territorial (Título de Merced, 
Comisario, Etc.): 

SECTOR COLEGUAL GRANDE, CAMINO A LONCOTORO 1 KM DESLINDE 
NORTE CON CELESTINA CARRILLANCA, SUR FERNANDO REHBEIN, 
ESTE RIO LOPEZ Y OESTE CAMINO A LONCOTORO. 

Informe Jurídico ART. 11: SÍ 

Número de Inscripción (N° folio y N° 
libro inscrito): 

 

Región: X REGIÓN DE LOS LAGOS 

Provincia: Llanquihue 

Comuna: Llanquihue 

Dirección/Sector: SECOTR COLEGUAL 

Dirección Postal de 
Correspondencia: 

I. MUNICIPALIDAD DE LLANQUIHUE 
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Tipo de Sector (urbano/rural): RURAL 

Nombre Comunidad Indígena: CARRILLANCA  

Número de Socios: 15  

Número de Familias: 10 

Fecha de Constitución:  SÁBADO, 15 DE MARZO DE 2014 

Fecha Expiración de Directiva: DOMINGO, 20 DE MARZO DE 2016 Directiva Completa 

Teléfono de contacto Presidente: 0000000 

E-Mail: 0000@0000.COM 

Observación: PJ DEFINITIVA. 
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3.7. ¿Qué tan buena es la seguridad ciudadana? 

Los recursos en materia judicial presentes en la comuna, son el Juzgado de Policía Local. Las 
denuncias en otras materias en las que no tiene competencia el Juzgado de Policía Local  son 
atendidas por los tribunales de Puerto Varas o Puerto Montt, según corresponda. 
 
Como mecanismos de control, Carabineros y la PDI son las instituciones policiales presente, a 
través de una subcomisaria en el sector urbano y un retén en el sector de Pellines y la comisaría de 
Policía de investigación en la comuna de Puerto Varas. La dotación total de carabineros corresponde 
a 16 efectivos para toda la comuna. 
 
Al respecto, se muestra un cuadro con algunos de los delitos con mayor connotación social 
registrados en carabineros de Llanquihue para el año 2014. 
 
Denuncias v/s detenciones realizadas de acuerdo tipo de delitos. 
 

   

ESTADISTICAS DELICTUALES COMUNA LLANQUIHUE 

DELITO DENUNCIAS DETENIDOS 

Robo con fuerza 105 50 

Robo con violencia 20 17 

Robo con intimidación  40 38 

Hurto 110 80 

Lesiones 60 40 

Homicidio 0 0 

Violación 0 0 

Drogas (microtráfico y Trafico ) é.. 8 

Violencia Intrafamiliar 46 12 

Manejo en Estado de ebriedad  éé 40 

Fuente: Elaboración en base propia información obtenidos en entrevista a Carabineros de la comuna 2014 

  
Según las cifras obtenidas desde carabineros, los delitos tanto por la ley de drogas como por el 
manejo en estado de ebriedad han aumentado considerablemente en la comuna, así también se 
manifiesta, que en la comuna ha incrementado el robo con violencia e intimidación. Los 
antecedentes entregados por  el juzgado de policía local, indican que en el año 2014, existen un total 
de 172 detenciones por la Ley de Alcoholes artículo  N° 25; ingerir alcohol en la vía pública y  
articulo N°26, arrestos por  estado de ebriedad en la vía pública.  
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3.8. ¿Tiene la comuna buenos servicios? 

3.8.1 Educación 

El sistema educativo municipal atiende a 2.000 alumnos considerando una cobertura del 45.07 % de 

la población en edad escolar. (Boletín Subvenciones Escolar Julio 2014). Sin embargo del total de la 

población escolar comunal (2.720 alumnos/as) el Sistema Municipal Escolar tiene una cobertura de 

un 73,05% frente a un 26,95 % de la población atendida por el Sistema Particular Subvencionado.  

En términos de cobertura, un porcentaje significativo de niños/as y adolescentes estudia fuera de la 

comuna, sin embargo también es posible observar un fenómeno de deserción escolar en diferentes 

niveles al que habría que poner atención. 

En términos de resultados se constatan esfuerzos de mejora tanto en la gestión del sistema, como 

en la experiencia educativa y curricular. La jornada escolar completa abarca la totalidad de la 

enseñanza media y a un gran porcentaje de la educación básica, se realizan los esfuerzos de 

integración e inclusividad lo que se evidencia en los programas para mejorar la pertinencia cultural y 

abrir oportunidades a niñas y niños con capacidades diferentes. 

No obstante la inversión y los esfuerzos realizados, los indicadores de resultados de aprendizaje y 

por ende la calidad de la educación comunal que reflejan las mediciones SIMCE en sus diferentes 

niveles, son bajas encontrándose sólo un establecimiento en nivel intermedio. Refuerza este juicio 

los resultados obtenidos por los alumnos de la enseñanza media en la Prueba de selección 

universitaria, en los test SIMCE inglés en que sólo registran un conocimiento inferior al 30 % de los 

contenidos curriculares de la disciplina, medidos según estándares declarados por MINEDUC. 

Gráfico Simce Octavo Básico 
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Asimismo, evaluada la calidad de servicios educativos, en una mirada de relación con las 

competencias docentes, se debe señalar que los resultados evaluativos reportan valoraciones 

inferiores a establecimientos semejantes y que los resultados debieran mejorar. 

En términos de aprobaciones de eficacia en los niveles escolares v/s repitencia de nivel como se 

observa en el gráfico siguiente, la promoción de nivel es mayoritaria 

 

 

En el gráfico que sigue es posible observar los resultados en términos de eficacia para la educación 

media 
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3.8.2 Salud 

El acceso de las personas a los servicios de salud está determinado por el tipo de seguro al cual 
están afiliados. De acuerdo a datos CASEN, el sistema público ha tenido un incremento sostenido de 
sus beneficiarios desde el año 2003. En el mismo período se observa una creciente disminución del 
porcentaje de población no cubierta por ningún seguro de salud en categor²a ñParticularò 

FONASA clasifica a sus beneficiarios en tramos según ingreso (A/B/C/D), lo que determina su forma 
de acceder a la atención de salud. El año 2010, del total de los afiliados a FONASA, el 34,9% se 
inscribe en grupo A (personas carentes de ingresos), personas para las cuales no está disponible la 
modalidad de libre elección. 

Número de establecimientos de salud según tipo41 

Número de Establecimientos Comuna Región País 

Hospitales 1 20 194 

Centros de Salud Ambulatorios 1 56 982 

Postas Rurales 4 193 1.164 

Total 6 269 2.340 

                                                           
41 DEIS 2011 - Departamento de Estadísticas e Información de Salud, Ministerio de Salud (MINSAL). 
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Fuente: Base de establecimientos de salud, Ministerio de Salud MINSAL 

Población en FONASA según nivel42 DEIS 2010 

 Comuna región país 

 N° % N° % N° % 
Grupo A 5.338 39,35 302.569 47,32 4.367.808 34,88 

Grupo B 3.938 29,03 174.232 27,25 3.958.375 31,61 

Grupo C 2.230 16,44 82.814 12,95 2.040.215 16,29 

Grupo D 2.058 15,17 79.767 12,48 2.157.663 17,23 

Total 13.564 100 639.382 100 12.524.061 100 

Fuente: Departamento de Estadísticas e Información de Salud (DEIS), Ministerio de Salud 
(MINSAL). 

Población según sistema de salud CASEN 2003-2009 

 

Fuente: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN), Ministerio de Desarrollo 
Social. 

                                                           
42 DEIS 2011 - Departamento de Estadísticas e Información de Salud, Ministerio de Salud (MINSAL). 

Sistema Previsional 2003 2006 2009 

% según Territorio (2009) 

Comuna Región País 

Público 12.181 14.360 12.943 78,02 86,13 78,79 

Isapre 2.773 2.257 1.966 11,85 6,80 13,04 

Particular 2.186 1.063 1.681 10,13 7,07 8,17 

Total 17.140 17.680 16.590 100 100 100 
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En términos de calidad de servicio y respecto de la variable cobertura de atención en consultas 
médicas, los indicadores del sistema municipal indican que durante el año 2004 se realizaron un 
total de 23.882 atenciones, cifra superior en 2482 a las 21400 realizadas en el año 2013 con un 
11,6% de aumento. En prestaciones de consultas y controles otros profesionales no médicos del 
CESFAM y las postas rurales se señalan 42.712 prestaciones con una diferencia de 2320 
prestaciones respecto a las 40.392 atenciones otorgadas el año 2013, lo que significa un 5,7% de 
aumento. 

Otros elementos que permiten cualificar la atención dicen relación con el cumplimiento de las metas 
preventivas como por ejemplo el control de embarazo antes de las 14 semanas, lo que se cumple en 
el año 2014 en el 91% de los casos. El número de mujeres usuarias con control de natalidad alcanza 
a 1635 mujeres, valorándose los esfuerzos por aumentar la participación del segmento de mujeres 
menores de 20 años, cuya adscripción alcanza sólo a 223, a través del convenio de trabajo suscrito 
con el liceo Holanda. 

En término del estándar más tradicional de proyección de cuidado de la salud y acumulación de 
capital social, el indicador control de niño sano, en la población menor de seis años se registra una 
cobertura de 1107 niños/as cifra muy cercana a la proporcionalidad de atención para el segmento 
etario. 

3.8.3 Vivienda43  

 Actualmente nuestra Comuna tiene 5.364 viviendas construidas, y presenta diferentes tipos de 
viviendas construidas, de las cuales un 95% son de carácter social y un 5% de viviendas de un 
mayor nivel socio-económico.   Con respecto a la calidad de la vivienda existe un 70% en buenas 
condiciones; 29% recuperables y 1% no recuperable.  Referente a familias allegadas existe un 10% 
en esta condición.    

No existen campamentos en la comuna; pero en el sector rural se encuentran 12 familias en 
ocupación irregular. En viviendas arrendadas hay un 13,58% de familias en esta condición. 

Organizaciones de Vivienda: Según los Programas Habitacionales del Ministerio de Vivienda; existen 
organizaciones a nivel Municipal  (creadas y patrocinadas por el Municipio) y Privadas. Los 
programas habitacionales estructurados para el Fondo Solidario de Vivienda. (D.S/49) son los 
siguientes: 

¶ Comit® de Vivienda ñTecho Digno V ñ 

¶ Protección al Patrimonio Familiar (PPF 

¶ Comité de Ampliación de la Vivienda 

¶ Comit® ñSembrando Futuroò constituido por .35 familias 

¶ Comité Mejoramiento de la Vivienda para Cierre Perimetral 

¶ Comit® ñFamilia Seguraò 28 Familias 

¶  Comité Mejoramiento de Vivienda  ñSembrando Esperanzaò 51 Familias.  

                                                           
43 Aportes don Manuel Huala, encargado programa de vivienda 
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Estas Organizaciones se encuentran bajo el alero municipal; en convenio con las entidades 
patrocinadoras, que realizan y postulan los proyectos habitacionales de acuerdo a la normativa 
vigente, por lo que cuentan con el respaldo municipal para la gestión e implementación de los 
proyectos. 

Las Organizaciones Privadas son creadas externas al municipio; sin conocimiento concreto de su 
acción y proyección a vivienda, tanto, en comités de mejoramiento y/o ampliación. Por lo tanto no 
existe una comunicación formal de su existencia. El municipio ha ejecutado la gestión de formalizar 
su tramitación, a través de la unidad de vivienda, sin obtener respuesta. 

Actualmente existen 04 comités de vivienda y 02 comités de mejoramiento, organizados legalmente 
a través de la Unidad Organizaciones Comunitaria del municipio. 

Programas y Proyección de Viviendas. 

 El Municipio a través de esta unidad, se encuentra actualmente ejecutando un proyecto habitacional 
de 220 viviendas, entre las cuales 112 viviendas corresponden al  Comit® ñTecho Digno V ñ, de 
carácter social y sin deuda. La diferencia que corresponde a 108 viviendas, se ofrecen con crédito 
hipotecario y sin crédito hipotecario y se construyen de acuerdo a la demanda que existe. 

En cuanto a programas de ampliación y mejoramiento de vivienda los comités señalados 
anteriormente y que se encuentran patrocinados por el municipio se encuentran con postulación de 
sus respectivos proyectos en el SERVIU Región de los Lagos. De lo proyectado se espera la entrega 
total de las viviendas en el año 2015 y 2016. 

La demanda habitacional para el quinquenio de acuerdo al número de personas hábiles para realizar 
una postulación a la vivienda de la Comuna es de 1.293. En el periodo 2009 al 2014 se entregaron 
506 viviendas por lo que se deduce que el promedio de déficit es de 787 viviendas. 

3.8.4 Transporte Público 

El transporte público intercomunal se realiza por medio de líneas de taxibuses de pequeña 

cobertura, los que interconectan las comunas anexas territorialmente y con el centro regional, su 

frecuencia es buena. Otra manera de traslado dice relación con la oferta de buses provinciales e 

interprovinciales que transitan la carretera concesionada, los que toman pasajeros en lugares 

cercanos a las plazas de peajes comunales. 

Dentro de la comuna existen dos líneas de colectivos y taxis básicos para el desplazamiento. Desde 

estas organizaciones se explicita la necesidad de regular su funcionamiento, establecer con claridad 

recorridos y paraderos. Asimismo desde el sector se plantean requerimientos que dicen relación con 

el mal estado de  calles y calzadas, la falta de señalética, etc. 
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3.8.5 Tecnolog²as de Informaci·n y Comunicaci·n (TICõs)  

Al realizar un análisis  de la situación tecnológica de Llanquihue44 a partir de la información 

disponible del censo 2012, nos indica que en la comuna existirían 184 hogares conectados a 

internet, pero que existirían 462 computadores, de un total de 4.427 hogares encuestados. En ese 

año y marcando tendencia nacional de posesión de celulares, en la comuna existirían 2.298 equipos. 

Desde los datos aportados por la encuesta Casen 2011, de un total de 2.283 encuestados, 1.078 

dice que no tiene internet porque es muy caro, podemos decir que los valores han bajado pero que 

en la actualidad todavía el costo es considerablemente alto, dado que no existe un plan menor de 

$20.000, aunque existen alternativas más económicas que en la época de la encuesta no eran tan 

masivas. 

Toda esta información que se adjunta carece de ser real dado que la tecnología, es muy cambiante 

pero no existe más información formal. 

Municipio y ciudadanía: Realizando una análisis de la situación actual, podemos decir que la comuna 

después de su apogeo industrial, se ha convertido en ciudad dormitorio, en donde mucha gente 

trabaja en otras ciudades cercanas, y incluso muchas de las personas que trabajan en la comuna 

residen en otra, por lo cual el acceso a internet de los ciudadanos se da por la vía del trabajo, y en la 

actualidad como lo indica la tendencia el acceso a internet se está llevando a cabo por los teléfonos 

celulares. 

Todo esto ha ayudado a que algunas actividades propias del ciudadano como es el pago de los 

permisos de circulación se realice por internet, lo cual nos ha significado un incremento del 255% 

desde que comenzamos en el año 2013. 

Acceso a Internet: El acceso a internet en nuestra comuna se da por las compañías que existen en 

la zona, existiendo diferentes alternativas como banda ancha, fibra óptica, Internet móvil. Recién 

este año por iniciativa del gobierno central existen espacios públicos con internet gratis como la 

plaza de armas, plaza de las esculturas, plaza Achao, costanera sector baños públicos. Existe la 

Biblioteca pública y un infocentro los cuales constan con internet gratis para el público. 

Se propone se integre como proyecto, implementar internet gratis en otros puntos de la comuna, 

como ser las plazas o las sedes vecinales de la comuna para incentivar el uso de estos espacios 

públicos y de la costanera en su totalidad. Asimismo, desde el municipio la habilitación de otros 

pagos por internet como ser pago de patentes comerciales, derechos de aseo y también otros 

derechos. 

                                                           
44 Aporte de don Mario Tocol, encargado informático del municipio 
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Compatibilizar todos los pagos que en la actualidad se pueden realizar por internet a diferentes 

dispositivos tales como Celulares, Tablet, etc. dado que la tendencia de utilizar los teléfonos para 

estos trámites va en aumento. 

Existe un proyecto para implementar de cámaras de seguridad el centro de la ciudad, y se espera 

poder completar este proyecto con la instalación de más cámaras en otros espacios públicos. 
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PLADECO: MATRIZ DE PROPUESTAS RECOGIDAS DESDE LA COMUNIDAD. 

 

En la ejecución de los talleres PLADECO que se realizaron desde el mes de Octubre 2014 a enero 
2015 con las diferentes organizaciones sociales, grupos funcionales, jóvenes, mujeres y grupos de 
interés, participaron 168 personas.  
 
En el taller, junto con revisar los conceptos fundamentales asociados en la ley orgánica municipal al 
Pladeco, se daba a conocer el proceso acordado para su elaboración en la comuna de Llanquihue y 
en un tercer momento metodológico, en un trabajo grupal se recogía las diversas iniciativas que a 
juicio de las personas participantes, les parecía relevantes de implementar en la comuna en el 
próximo período. 
 
La evidencia recolectada, fue procesada y sistematizada por el equipo de trabajo, tratando de 
guardar el máximo de fidelidad a las expresiones y significantes de sus aportes. Agradecemos a 
todos nos entregaron sus aportes, los que a continuidad se señalan: 
 

Tema Nombre del 
Proyecto 

 

Lugar de 
Ubicación  

Número 
aproximado de 
personas 
beneficiadas 

Descripción  

Orden y seguridad Plan Cuadrante Toda la comuna Todos Reforzar la seguridad pública y 
mantener la tranquilidad y bienestar 
de los ciudadanos con más policías. 
Organizar un sistema de coordinación 
más efectiva para la acción policial. 

Tránsito  Ejecutar 
programas para 
arreglo de 
veredas de las 
calles de la 
comuna 

Sector centro de 
la ciudad 

Toda la Comuna Las veredas se encuentran en mal 
estado, son un peligro para las 
personas mayores el ripio se 
encuentra suelto y desparejo. 

Tránsito Un plan de 
regulación de 
tránsito y 
seguridad 

Nivel Comunal Nivel Comunal  Que logre abarcar todas las falencias 
de tránsito desde regulación hasta 
señalética  

Salud ambiental Programa de 
control de 
Perros 
Callejeros 
 
 

Población 
Richard Hudson- 
Corvi 

500  Se requiere un programa de control 
de la población de perros para la 
tenencia responsable y la Seguridad a 
las Personas 

Equipamiento 
comunitario 

Cierre perimetral 
sede las 
américas  

Erardo Werner/ 
América central  

1000  Cierre Perimetral sede social  

CONECTIVIDAD Mejoramiento de 
Caminos 

Calle Valdivieso Toda la comunidad Este proyecto evitaría accidentes 
automovilísticos y a peatones 
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CONECTIVIDAD Construcción de 
nuevo Puente 
sobree Rio 
Maullín   

Calle Manuel 
Antonio Matta. 

Comuna en 
General 17000 
personas 

Construcción de puente desde Calle 
Matta a calle Vicente Pérez Rosales. 
Puente que aliviana el continuo uso 
del puente actual que se encuentra 
dañado en su estructura 

CONECTIVIDAD Reparar puente 
existente de 
Conexión norte 
sur en la ciudad 
 

Zona urbana de 
Llanquihue  

Toda la 
Comunidad 

Vistos los antecedentes   que se han 
recopilado del actual puente que se 
encuentra con daños. Se hace 
necesaria la creación de un proyecto 
para construir un nuevo puente, que 
sería de gran utilidad para toda la 
comunidad y sus visitantes 

CONECTIVIDAD Conectividad del 
sector IANSA 
con la Avenida 
los Volcanes 
 
 
 

Continuación de 
la Avenida los 
Volcanes 
atravesando línea 
férrea  

500 personas Construcción de paso nivel en línea 
férrea que comunique los dos 
sectores residenciales 

CONECTIVIDAD Conectividad de 
ambas riberas 
del Rio Maullín  

Puente urbano 
peatonal sobre 
rio Maullín y 
continuidad de 
avda. Manuel 
Montt. 

18000 + turistas Construcción de un Puente sobre el 
rio Maullín para permitir una conexión 
del tránsito y también como una 
reserva en caso de calamidad pública 
(alternativa) 

CONECTIVIDAD Conectividad 
Borde costero 
hacia el sur 
(Puerto Varas) 
 
 
 
 
 
 
 

Borde lago 
Llanquihue- 
Puerto Varas 

18.000 Hombres 
Llanquihue 
20.000 Puerto 
Varas. 

El proyecto consiste en la ejecución 
de una carretera que una la comuna 
de Llanquihue con Puerto Varas por 
el Borde del Lago. 
Actuará como carretera alternativa a 
la Ruta 5 

DESARROLLO 
ORGANIZACIONAL 

Restructuración 
de los cargos 
directivos y 
normalización 
de la estructura 
municipal 

Municipalidad Todo  Llanquihue Funcionarios Municipales 
competentes para elaborar proyectos 
que beneficien a la juntas de vecinos 
y organizaciones comunitarias en 
general 

DESARROLLO 
ORGANIZACIONAL 

Restructuración 
del 
Departamento 
de Transito  

Municipalidad Comuna en 
General 

Planificar y diseñar la ciudad  para  
los procesos de transporte y traslado. 
Regularización de Señalética de 
tránsito y  de los recorridos de la 
locomoción. Establecimiento de 
paraderos. Fiscalización de taxis y 
colectivos. 
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DESARROLLO 
ORGANIZACIONAL  

Programa de 
capacitación y 
desarrollo de 
competencias 

Municipalidad Funcionarios 
municipales 

Actualización y formación de los 
funcionarios sobre contenidos propios 
de su gestión de manera permanente 
y planificada. 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Áreas Verdes Llanquihue Toda la comuna Al construir nuevas áreas verdes 
(parques, zona de juegos infantiles 
etc.) estaríamos desarrollando un 
ambiente sociocultural alrededor de 
todos nuestros jóvenes, para el 
cuidado del medio ambiente 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Señalética y 
Semaforización  

Llanquihue Población Total  Falta ordenamiento vial, se cuidan 
vidas, se evitan accidentes 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Acciones para el 
fomento 
productivo con 
las 
organizaciones 

Centro Gente de la 
comuna y turistas 

Promover la instalación de servicios 
como lindo restaurante y café para los 
visitantes 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Energía 
renovable 
comunidad de 
Pellines  

Pellines Oriente 16.000 
aproximadamente 

Instalar paneles solares en cada 
vivienda del sector oriente de pellines. 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Plazas en los 
sectores altos 

En población los 
Volcanes 

260 Familias  Con Juegos infantiles  

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Terminal de 
Buses  

Manuel Antonio 
Matta 

18.000 Habitantes Construir un terminal de buses 
interurbano público 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Espacio 
ampliado para 
realizar 
actividades 
culturales 

Calle Salomón 
Negrin  

Toda la 
Comunidad 

Se necesitan espacios donde realizar 
actividades como ver cine, 
actividades musicales, charlas 
culturales. 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Pavimentación 
ruta V-260 
Colegual- 
Centinela 

Colegual san 
Juan, Macal, 
Centinela 

Comunidad del 
sector 

Camino e ripio, se usa como carretera 
alternativa cuando carretera 5 sur 
colapsa con tomas  

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Calles 
Pavimentadas 

Los Pellines 760 Personas En las poblaciones de abajo hay 
muchas calles sin estar pavimentadas 
y en el invierno se forman muchos 
charcos de lodo y los autos no 
pueden pasar 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Baños públicos  Dentro de la 
ciudad  

Toda la comuna de 
Llanquihue 

En este proyecto queremos que se 
construyan baños públicos en 
diferentes puntos de la ciudad con 
personal que lo cuide y mantenga 
limpio y decente 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Centro de 
Evento 

Centro de 
Llanquihue  

Todo Llanquihue Construir un centro de eventos 
elegante, para poder tener eventos y 
tener algo fijo y que sea fácil de 
mantener 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Iluminación de 
la Plaza 

Centro de 
Llanquihue 

Comuna y Turistas Para evitar el consumo de drogas y 
alcohol entre los Jóvenes  

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Proyecto 
pavimentación 
de calles y 

Los Pellines 500 personas 
aprox. 

Muchas calles aún son de piedras y 
dificultan el transporte  
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veredas 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Sedes Adulto 
Mayor 

Avenida los 
Volcanes Sede 
Unión Comunal, 
Adulto Mayor 

300 personas Ampliación de sede social existente 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Sede social 
Adulto Mayor  

Colegual Grande, 
San José 
Colegual  

150 personas Construcción de sede Social nueva 
FRIL o Fondo de desarrollo comunal 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Construcción 
Sede Social  

Los Pellines=club 
de Adulto Mayor 

500 personas Construcción Nueva, Proyectos FRIL 
o Fondo de Desarrollo Regional 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Sede Adulto 
Mayor  

Loncotoro. Club 
siempre Joven 

100 personas Renovar y ampliar Sede, Proyectos 
FRIL o Fondo de Desarrollo Regional 

Desarrollo 
organizacional 

Habilitación de 
Oficina del 
Adulto mayor  -
Municipal 

municipio 2200- Personas.-  Nueva oficina con encargado 
municipal del adulto mayor 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Letreros o 
Señaléticas  
para evitar 
basurales 

Línea solar  360 aproximado Colocar letreros o señalética, para 
que las personas no voten basura a la 
orilla del camino 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Contenedores 
de Basura  

Línea Solar  360 aproximado Más contenedores  de basura, para 
evitar tanta basura en el camino y 
evitar la contaminación.  
 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Sede unión 
comunal  para 
adulto mayor 

Donde existe un 
terreno  

12 club + Cruz 
Roja 2223 
personas 

Hacer un proyecto de una casa para 
nuestra sede, con salón auditorio, 1 
comedor grande 1 cocina con todos 
los implementos necesarios, baños 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Sede Social y 
Multicancha,  
Termino de 
Plazoleta  

Américo 
Vespucio  

1000  Proyecto sede social y Multicancha  

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Construir  
Veredas calle 
Avenida  
Eduardo Frei  

Población los 
Volcanes 

Comunidad Los 
volcanes 

Reparar y construir veredas, 
pastelones y accesos para 
discapacitados. 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Espacios 
Recreativos 
para niños y 
jóvenes de la 
comuna  

Cerca del Puente  Jóvenes que practican deporte sobre 
ruedas y necesitan un espacio (Skate, 
Patines, Bicicrós) 

EQUIPAMIENTO  
COMUNITARIO 

Gestiones para  
contar con 
Banco Estado 
en la comuna 

Centro de 
Llanquihue 

Todo Llanquihue y 
alrededores 

Por las cuentas RUT es importante 
contar a nivel comunal con una sede 
del banco Estado una  sucursal. 

EQUIPAMIENTO 
COMUNITARIO 

centro de 
Desarrollo 
juvenil  

Frente al 
cementerio 
católico  

Jóvenes nivel 
comunal  

Una lugar  que logre permitir la 
recreación o desarrollo deportivo de 
los jóvenes para diversos tipos de 
actividades 

EQUIPAMIENTO 
COMUNITARIO 

Proyecto Parque 
Ecológico y 
cierre perimetral  

Rivera del rio 
(Posa Negra) 

700 Parque ecológico 
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EQUIPAMIENTO 
COMUNITARIO 

Sede para el 
Adulto Mayor en 
los Pellines 

Pellines 200 Personas Esta sede vendría a satisfacer una 
promesa del Sr. Alcalde 

EQUIPAMIENTO 
COMUNITARIO 

Sede de reunión  
a Nivel comunal 

Centro de la 
ciudad 

700 Personas Llanquihue no posee una 
infraestructura o recinto adecuado 
que pueda reunir a 400 personas. 
Actualmente se usan los salones de 
los colegios 

EQUIPAMIENTO 
COMUNITARIO 

Centro de 
Permanencia 
diaria Adulto 
Mayor 
 
 
 

Terreno en que 
se ubica la desde 
del Club Estrella 
del Lago 

200 persona Este centro que sirva de 
esparcimiento a los adultos mayores 
con juegos de salón , ver televisión y 
junto al salón dos piezas que servirán 
de dormitorios para adultos mayores 
que puedan pernoctar en ese 
inmueble 

EQUIPAMIENTO 
COMUNITARIO 

Pavimentación y 
alcantarillado  
 
 
 
 
 
 
 

Loncotoro 300 Personas Pavimentación veredas y cominos 
correspondientes al a localidad de 
Loncotoro con sus respectivos 
canalización de aguas lluvias 

EQUIPAMIENTO 
COMUNITARIO  

Plazas 
Interactivas 

Unidades 
Territoriales 

17.000 personas  Construcción de plazas interactivas 
que incluyan juegos infantiles, 
destrezas etcé, para los ni¶os 
pertenecientes a toda la unidad 
territorial 
1 plaza por cada unidad territorial 

EQUIPAMIENTO 
COMUNITARIO 

Construcción e 
implementación 
de Sedes 
comunitarias 

Unidades 
territoriales 
comuna de 
Llanquihue 

17.000 personas Construir Sedes comunitarias en cada 
unidad territorial en que no exista una, 
e implementar estas con materiales 
que propicien el desarrollo 
comunitario y de pie al 
emprendimiento 

OBRAS MAYORES  Reconstrucción 
de Muelle 

Borde Lago 
Llanquihue 

Toda la 
Comunidad 

Aporte al turismo y turistas desarrollo 
comunal 

OBRAS MAYORES Levantamiento 
de Línea férrea  

Largo de 
Llanquihue 

A la Comunidad Todas las calles de Llanquihue darían 
hacia el lago  

OBRAS MAYORES  Pavimentación 
mejoramiento y 
luz 
 
 
 

Sector Centro Beneficiará a 
jóvenes, adultos 
mayores, niños y 
otros 

Mejor Presentación ciudadana 

OBRAS MAYORES Mejoramiento 
del Muelle 

Costanera Todo Llanquihue Reconstrucción del muelle 

OBRAS MAYORES Edificio 
Consistorial 
Moderno 

Actual 
Municipalidad 

Comuna en 
General 

Edificio que alberga a todos los 
servicios que dependen del Municipio 
Edificio actual inhabitable  Construir 
un edificio donde se concentren y 
centralicen todos los departamentos 
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que hay a disposición de la 
comunidad 

OBRAS MAYORES  
Mercado 
Municipal  

Baquedano 
Cercano a 
Municipalidad 

Toda la comunidad Mercado con Secciones de 
Comedores, artesanías y productos 
agrícolas. 

OBRAS MAYORES Restauración 
del Actual 
Muelle 

Sector Cisne Toda la Comuna Restauración del Actual Muelle como 
un nuevo atractivo turístico. Muelle en 
Mal estado actualmente Cerrado 

OBRAS MAYORES Casa de la 
Cultura 
 

Sector urbano Toda la 
Comunidad 

Construir una casa para la cultura 
(charlas,  simposios, cine, teatro, 
ceremonias)  

OBRAS MAYORES Muelle sobre el 
Lago Llanquihue 

Mismo lugar 
actual 

Comunidad 
Integral  

Lugar de paseo familiar y atractivo 
turístico nacional e internacional  

OBRAS MAYORES Casa cultural y 
centro 
comunitario 

Cerca de la Plaza Artesanos pintores 
y otros 

Un lugar que los turistas puedan 
visitar donde trabajen los artesanos 

OBRAS MAYORES Remodelación 
del Borde 
Costero Fluvial 
entre Pte. EFE y 
Puente 
Carretero. 

Llanquihue,  
desembocadura 
del lago y 
nacimiento Rio 
Maullín 

18.000 Habitantes  El Proyecto consiste en el 
mejoramiento internal del borde del 
rio, área norte y sur, entre los puentes 
del rio, áreas norte y sur, entre los 
puentes de fierro y puente carretero, 
con construcción de embarcadero, 
lugares de observación de aves y 
pesca deportiva , arreglo de jardines, 
incorporación de plazas, pasos y 
ciclovias etc. 
 

OBRAS MAYORES Construcción del 
centro comunal 
de Llanquihue 

Llanquihue 400 personas El proyecto consiste en la 
construcción de un gran centro 
cultural que servirá para albergar las 
diferentes manifestaciones culturales 
de la comuna: Escultura- Pintura- 
Folclore- Danza- Teatro -Música 

OBRAS MAYORES  Mercado 
Municipal para  
Fomentar la 
gastronomía, el 
turismo y la 
Cultura 

A un costado del 
Rio Maullín 

80 personas en 
beneficio de 240 
Familias  

De segundo piso, gastronomía, venta 
de verduras y otros. 

OBRAS MAYORES  Abrir ruta 
Llanquihue 
Puerto Varas - 
Costanera 

Continuación 
Villa los 
Presidentes 
Puerto Varas 

17.000 Personas  

OBRAS MAYORES  Pavimentar 
trayecto cruce 
Totoral (ruta 5 
Peaje Fresia a 
Totoral) 

Totoral  Pavimentación Comino 

OBRAS MAYORES Continuación 
Ruta Interlagos 
Puerto Varas/ 

Puerto Varas- 
Llanquihue  

100.000  Conclusión de la circunvalación al 
lago Llanquihue con carretera de alto 
nivel turístico, miradores, ciclovias 
etc. 




